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Entrega de kits de asistencia humanitaria dirigidos a la población en 
situación de desplazamiento en Norte de Santander, 2025.
Fotografía: Edison Ferney Gutiérrez Rojas - Referente de Comunicación Seccional Norte de Santander

EDITORIAL
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Colombia continúa enfrentando desafíos huma-
nitarios profundos y complejos, que exigen res-
puestas cada vez más integrales, coordinadas 
y sostenibles. El recrudecimiento del conflicto 

armado, los efectos del cambio climático, los flujos migra-
torios y la persistente desigualdad social están afectando 
a miles de personas en todo el país. Esta realidad pone 
a prueba nuestra capacidad de respuesta y, más aún, 
nuestra voluntad colectiva de transformar el sufrimiento 
humano en Dignidad, Protección y Resiliencia.

Entre enero y abril de 2025, Colombia ha experimentado 
un preocupante aumento en los desplazamientos forza-
dos debido al conflicto armado. Sin embargo, el despla-
zamiento no es la única cara de esta crisis, municipios 
como Argelia (Cauca) y Tibú (Norte de Santander) viven 
bajo condiciones de confinamiento forzado, donde las 
comunidades no pueden acceder a servicios básicos por 
la presencia de actores armados. Este aislamiento no solo 
limita el acceso a salud, educación o alimentos, sino que 
también incrementa la angustia, el miedo y la desespe-
ranza en estas comunidades.

Paralelamente, los impactos del cambio climático han 
representado otro factor de afectación: incendios fores-
tales han consumido miles de hectáreas de bosque mien-
tras que las inundaciones han afectado a miles de per-
sonas y dejado familias damnificadas. Las proyecciones 
no son alentadoras, las alertas por la variabilidad climá-
tica en algunas regiones empeoran aún más las condicio-
nes de las comunidades que ya se encuentran en riesgo.

Frente a este escenario, la Cruz Roja Colombiana ha 
redoblado sus esfuerzos, desplegando equipos de res-
puesta rápida en salud, fortaleciendo la resiliencia 

COLOMBIA: 
ROSTROS DE 
UNA CRISIS 
QUE PERSISTE
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comunitaria, orientando en rutas de atención y promo-
viendo acciones de protección a las poblaciones vulne-
rables y afectadas. Solo en este primer trimestre, hemos 
ofrecido asistencia humanitaria directa a poblaciones 
desplazadas, entregado kits de emergencia, suminis-
trado agua potable, brindado atención en salud y apoyo 
psicosocial, y acompañado a comunidades confinadas 
para garantizar el acceso a derechos esenciales. Además, 
hemos trabajado en la implementación de sistemas de 
monitoreo y alerta temprana que nos permitan actuar 
de manera más eficiente ante futuras emergencias.

Ante esta crisis humanitaria profunda que enfrenta 
Colombia, marcada por desplazamientos forzados, confi-
namientos, es necesario que todos los sectores nacionales 
e internacionales fortalezcamos la respuesta humanitaria 
coordinada, neutral, imparcial e independiente, centrada 
en las necesidades reales de la población, el respeto al 
Derecho Internacional Humanitario y la construcción de 
resiliencia comunitaria. 

En esta quinta edición de la revista Rostros, queremos 
visibilizar estas realidades, no solo desde las cifras, sino 
desde las vidas que las representan. Porque cada número 
esconde un rostro, una historia, una familia. Y cada histo-
ria merece ser contada, escuchada y, sobre todo, atendida 
con compromiso, empatía y solidaridad.

Los invito a que, a través de estas páginas, reconozcamos 
la humanidad detrás de la crisis. Que sigamos trabajando 
juntos desde lo humanitario, lo institucional, lo comuni-
tario y lo internacional por la protección de la vida y la 
salud, por el respeto del DIH y los Derechos Humanos, por 
aquellos que más nos necesitan. 

Porque la crisis humanitaria tiene muchos rostros, y cada 
uno de ellos merece una respuesta que transforme su vida.

Dra. Judith Carvajal de Álvarez
Presidente Nacional Cruz Roja Colombiana

Miembro Consejo Directivo de las Cruces Rojas de América y el Caribe
Miembro de la Junta de Gobierno de la Federación Internacional  

de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja.

Fotografía: Edison Ferney Gutiérrez Rojas- Referente de Comunicación Seccional Norte de Santander
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Beneficiaria de kit de alimentacíon -  Norte de Santander, 2025.

Fotografía: Edison Ferney Gutiérrez Rojas - Referente de comunicación Seccional Norte de Santander
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Desafíos compartidos, respuestas 
humanitarias imparciales

Nota informativa 1

Población migrante en tránsito luego de recibir ayuda en los puntos de atención al Migrante de la Cruz Roja Colombiana.  
Fotografías por: Julián Murillo Ruiz

MIGRACIÓN EN 
AMÉRICA Y EL CARIBE: 
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Desde un enfoque neutral, independiente y basado 
en principios humanitarios, la Cruz Roja Colom-
biana impulsa una respuesta regional en red 
ante los crecientes y complejos flujos migratorios 

en América y el Caribe.

La movilidad humana es parte de  
nuestra historia, presente y futuro. 
América y el Caribe han sido históricamente territorios 
de tránsito, acogida y encuentro, donde culturas, eco-
nomías y vínculos humanos se han tejido al ritmo de los  
procesos de movilidad humana. Hoy, sin embargo, esta 
movilidad se ve marcada por una complejidad sin prece-
dentes, con millones de personas que se ven forzadas a 
migrar por causas económicas, sociales, políticas, huma-
nitarias y ambientales.

La magnitud y diversidad de estos flujos exige respues-
tas humanitarias que trasciendan lo asistencial y que, 
sobre todo, se enmarquen en la imparcialidad, la neu-
tralidad y la humanidad, principios que guían la acción 
del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la 
Media Luna Roja.

Una acción humanitaria neutral ante 
flujos mixtos.
Los movimientos migratorios actuales son mixtos y 
multicausales: personas solicitantes de asilo, refugiadas, 
migrantes económicos, víctimas de trata, entre otros. 

Todas ellas enfrentan riesgos, barreras y vulneraciones a 
derechos. En este contexto, la Cruz Roja Colombiana actúa 
sin hacer distinción de nacionalidad, estatus migratorio o 
motivos del desplazamiento, enfocándose en proteger la 
vida, aliviar el sufrimiento y preservar la dignidad humana 
de las personas en situación de movilidad.

Desde 2017, la institución implementa su Estrategia 
Nacional de Migración, que ha permitido brindar más de 
6 millones de servicios humanitarios a personas migran-
tes, refugiadas y retornadas, en su mayoría provenien-
tes de Venezuela. Esta estrategia se adapta a contextos 
cambiantes, prioriza la asistencia basada en necesidades 
y pone en el centro la acción humanitaria neutral, inde-
pendiente y accesible.

Una red regional para una  
respuesta conjunta
En el contexto migratorio actual, ningún país puede 
actuar solo. Por eso, la Cruz Roja Colombiana ha fortale-
cido su enfoque regional, trabajando de manera articulada 
con otras Sociedades Nacionales, como las de Panamá, 
Ecuador, Venezuela y Guatemala. La cooperación trans-
fronteriza se ha convertido en una piedra angular para 
ofrecer una respuesta coherente, eficaz y respetuosa de 
los principios humanitarios, allí donde más se necesita.

La participación de la institución en foros regionales y 
globales como la Task Force de Migración, el Laborato-
rio de Migración, Cartagena +40 y el Foro Mundial sobre 

Lic. Marylin 
Bonfante Zarate
Directora de la Unidad de 
Desarrollo Social y Humanitario

Fotografía: Julián Murillo Ruiz
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Refugiados ha contribuido al posicionamiento de la acción 
humanitaria como eje central de cualquier estrategia 
migratoria sostenible.

En esta misma línea, venimos trabajando en nuevas 
apuestas como el proyecto: “Abogando por los derechos y 
dignidad de los migrantes” mediante el cual se pretende 
reforzar la diplomacia humanitaria, promoviendo cambios 
estructurales que favorecen la protección y asistencia de 
poblaciones migrantes desde un enfoque basado en dere-
chos y necesidades.

Hacia una Red Regional de Migración
Uno de los hitos más importantes ha sido el co-liderazgo, 
junto con la Sociedad Nacional de Trinidad y Tobago, del 
Grupo de Implementación de la Estrategia Regional de 
Migración, un espacio que ha facilitado el intercambio 
de experiencias, el fortalecimiento de capacidades y la 
construcción de una visión compartida.

Fruto de este trabajo colaborativo, avanza la conforma-
ción de una Red Regional de Migración de América y el 
Caribe, concebida como un mecanismo para mejorar la 
coordinación, sistematizar buenas prácticas y generar 
respuestas conjuntas que respondan a los múltiples desa-
fíos de la movilidad humana en la región.

Representantes de paises perteneciéntes a la Red Regional de Migracion de América y el Caribe. Fotografía: Julián Murillo Ruiz

Fotografía: Julián Murillo Ruiz

Dra. Judith Carvajal, Presidenta de la Cruz Roja Colombiana, firma acuerdos en materia de migración 
en la reunión de la red de migracion de Las Américas y del Caribe. 

Fotografía: Mayron Bonfante 



Hoy, más que nunca, es urgente tender 
puentes de cooperación regional y 
reafirmar que la dignidad humana 
no tiene fronteras. 
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La migración no es una amenaza: es una realidad humana 
que requiere comprensión, respeto y solidaridad. Desde 
su mandato exclusivamente humanitario, la Cruz Roja 
Colombiana reafirma su compromiso de seguir trabajando 
en red, con neutralidad y con humanidad, para aliviar el 
sufrimiento de quienes migran, sin importar su proceden-
cia ni su destino. Prueba de ese compromiso ha sido la 
ardua labor que por mas de dos años hemos ejercido como 
colíderes regionales del Grupo de implementación del plan 
de acción de migración en las Américas, desde donde se 
promovió la creación de la Red de Sociedades Nacionales 
de América para el trabajo en favor de los migrantes, la 
cual fue aprobada en la reciente reunión del Movimiento 
llevada a cabo en la ciudad de Cartagena, Colombia, en 
donde con la presencia de 22 Sociedades Nacionales de 
la Región, la participación de nuestros principales Socios 
estratégicos (Sociedades Nacionales Participantes) y el 
aporte de otros socios externos en el marco del desarrollo 
de la agenda académica, además de analizar los cambios 
en las dinámicas de esta crisis en el continente y el mundo, 
pudimos identificar los desafíos y nuevas apuestas bajo 
el enfoque de red. 

Estamos listos para la cabal implementación de la Estra-
tegia Global de Migración del Movimiento Internacional 
de la Cruz Roja y Media Luna Roja.

Fotografía: Julián Murillo Ruiz

Conformación de la Red de Migración en las Américas y el Caribe (REDMA) 
Fotografía: Julián Murillo Ruiz



CONVERSACIONES 
CON JUDITH
ABORDAJE HUMANITARIO EN EL 
CONFLICTO ARMADO.
Énfasis en nuestra atención a través de 
Seccionales, Unidades Municipales y 
Grupos de Apoyo en las líneas misionales

Evento Red Regional de Migración de América y el Caribe - Cartagena de Indias, 2025.
 Fotografías: Julián Murillo

Dra. Judith Carvajal de Álvarez
Presidente Nacional Cruz Roja Colombiana
Miembro Consejo Directivo de las Cruces Rojas de América y el Caribe
Miembro de la Junta de Gobierno de la Federación
Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja.
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Evento Red Regional de Migración de América y el Caribe - Cartagena de Indias, 2025.
 Fotografías: Julián Murillo

La Cruz Roja Colombiana desempeña un papel 
esencial en la atención humanitaria en el marco 
del conflicto armado, operando a través de sus 
Seccionales, Unidades Municipales (U.M) y Gru-

pos de Apoyo (G.A). Estas estructuras organizativas 
permiten una respuesta oportuna, coordinada y eficaz 
frente a las necesidades de las comunidades afectadas, 
en el marco de nuestras líneas misionales.

En el contexto de seguridad que vive Colombia, el aborda-
je humanitario del conflicto armado se ha convertido en 
un imperativo para nuestra acción institucional durante 
las últimas décadas. Las hostilidades han generado ame-
nazas y riesgos que afectan de manera desproporcionada 
a las poblaciones más vulnerables. Como referente ilus-
trativo, hasta abril de 2025, el Registro Único de Víctimas 
(RUV) reporta un total de 9.888.182 personas reconoci-
das como víctimas, conforme a lo estipulado en la Ley 
de Víctimas, que incluye a quienes han sufrido daños 
individuales o colectivos por hechos relacionados con el 
conflicto armado desde el 1 de enero de 1985.

Esta cifra, que representa aproximadamente el 20 % de la 
población colombiana, evidencia una afectación directa 
de gran magnitud, a la que debe sumarse el impacto indi-
recto aún más amplio. Además, el informe Retos Huma-
nitarios 2025 de la Delegación del Comité Internacional 
de la Cruz Roja (CICR) en Colombia advierte sobre una 
grave crisis de protección a la población civil, producto 
del deterioro progresivo de la situación humanitaria y de 
la intensificación de las disputas territoriales entre acto-
res armados. Esta dinámica sugiere que las emergencias 
humanitarias derivadas del conflicto seguirán siendo uno 
de los principales desafíos para las comunidades vulne-
rables del país.

Durante el presente año, el panorama humanitario ha 
continuado deteriorándose con el recrudecimiento del 
conflicto armado en regiones como Catatumbo, Chocó, 
Cauca y el sur de Bolívar, configurando una de las crisis 
prolongadas más severas. En este escenario, la Cruz 
Roja Colombiana ha intensificado su respuesta huma-
nitaria a través de sus estructuras territoriales, apo-
yándose tanto en proyectos en curso como en la gestión 
de nuevas iniciativas, especialmente en colaboración 
con socios del Movimiento. Esta acción se complementa 
con la operación regular de las Seccionales, lo cual ha 
permitido ofrecer una respuesta integral y sostenida a 
las comunidades afectadas.

Uno de los elementos más destacables ha sido el enfo-
que integral adoptado en la intervención, articulando 



Fotografías: Julian Murillo
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las diversas áreas misionales de la Unidad de Desarrollo 
Social y Humanitario, con la coordinación del equipo de 
Construcción de Paz y Doctrina Institucional. En los pla-
nes de respuesta se han incluido componentes clave como 
la atención humanitaria de emergencia, la salud, el apoyo 
psicosocial, la protección, y recientemente, la educación 
en emergencias. Esta articulación ha sido posible gracias 
a un sistema de coordinación permanente mediante salas 
de seguimiento, que vinculan tanto al equipo nacional 
como a las Seccionales, incluyendo a las UM y GA.

Dada la naturaleza del conflicto, se ha mantenido una 
estrecha coordinación con las Subdelegaciones del CICR 
y otros socios estratégicos presentes en los territorios, así 
como con instituciones gubernamentales competentes 
como los Puestos de Mando Unificado, la Unidad para 

las Víctimas (UARIV), la Defensoría del Pueblo, y los 
Equipos Locales de Coordinación. Este trabajo colabo-
rativo ha sido clave para optimizar la respuesta y para 
identificar brechas que requieren seguimiento continuo a 
fin de garantizar una atención adecuada a la población 
afectada.

Particularmente significativa ha sido la labor de las 
Seccionales en el manejo de estas emergencias. En el 
caso del Catatumbo, la Seccional Norte de Santander ha 
asumido un rol protagónico, activando desde el primer 
momento un plan de respuesta integral. Su capacidad 
operativa, logística y administrativa, así como el nivel 
de aceptación y acceso logrado en el territorio, le han 
permitido ofrecer una atención eficiente y oportuna, 

Beneficiario Proyecto Provisión de Asistencia Humanitaria - Montelíbano - Córdoba
Fotografía: Julián Murillo

Beneficiario Proyecto Provisión de Asistencia Humanitaria - Montelíbano - Córdoba
Fotografía: Julián Murillo



Beneficiarios de servicios de salud en emergencias - Norte de Santander, 2025. 
Fotografía: Edison Ferney Gutiérrez Rojas - Referente de Comunicación Seccional Norte de Santander
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activos en el mundo, incluyendo el caso colombiano. Este 
panorama nos exige mantener y reforzar nuestra capaci-
dad de respuesta, que en muchas ocasiones representa el 
único apoyo disponible para miles de personas que sufren 
las consecuencias de estas emergencias. En este senti-
do, el compromiso de nuestro voluntariado y la presencia 
constante de nuestras Seccionales en todo el territorio 
nacional se tornan cada vez más relevantes y necesarias.

A través de estas acciones, la Cruz Roja Colombiana 
reafirma su compromiso con la misión humanitaria de 
proteger la vida, aliviar el sufrimiento y promover la dig-
nidad de las personas afectadas por el conflicto armado 
en Colombia.

posicionándose como uno de los actores humanitarios 
más relevantes en la zona.

La experiencia acumulada por nuestra Sociedad Nacional 
en la atención a víctimas del conflicto armado, fortalecida 
por sus capacidades estratégicas, doctrinales, operativas y 
funcionales, ha permitido responder de manera más efec-
tiva a las exigencias de un entorno cada vez más complejo.

No obstante, los desafíos son enormes. El análisis de con-
texto, tanto nacional como internacional, evidencia un 
retroceso en la protección y garantía de los derechos de 
las personas afectadas por múltiples crisis, en especial 
aquellas vinculadas a los más de 100 conflictos armados 

Beneficiario Proyecto Provisión de Asistencia Humanitaria - Montelíbano - Córdoba 
Fotografías: Julián Murillo
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Lugar: Avenida Carrera 68 # 68B-31

Horario: de lunes a sábado 7:00 a.m. a 5:00 p.m. 



Fotoreportaje

REPATRIADOS 
Un viaje sin retorno



Atención a población retornada, Aeropuerto, Bogotá Colombia, 2025. 

Fotografías: Julián Murillo



Por:  Julian Murillo Ruiz
Profesional Audiovisual y  
Contenidos Multimedia
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Debido a los recientes cambios en las políticas 
migratorias de la región, entre enero y marzo de 
2025, más de 1.400 colombianos fueron depor-
tados, la mayoría con necesidades urgentes de 

seguridad y protección, salud, bienestar emocional y con-
diciones socioeconómicas.

Ante esta grave situación, la Cruz Roja Colombiana, por 
solicitud del Ministerio de Relaciones Exteriores, solicitó 
la activación de un IFRC-DREF con el propósito de forta-
lecer, anticipar y preparar las capacidades de respuesta 
de la Sociedad Nacional ante la posible materialización de 
un escenario crítico en materia de personas deportadas.

Desde el 28 de enero de 2025 la Cruz Roja Colombiana 
inició sus brigadas de atención a la población migrante 
en el Aeropuerto Internacional el Dorado, así como en 
los vuelos provenientes de Estados Unidos, siendo así la 
única organización humanitaria presente brindando la 
ayuda necesaria. 

A la fecha se han implementado acciones anticipatorias 
en asistencia a más de 2.500 personas deportadas, prio-
rizando las necesidades en salud, atención psicosocial, 



Omar Conde, otro colombiano que fue deportado desde 
Estados Unidos, pudo contactarse con su familia.

“Gracias a la Cruz Roja me pude comunicar con 
mi familia. Veníamos deshidratados y ustedes 
estuvieron muy pendientes de nuestra salud y de 
cómo nos sentíamos. "

Atención población retornada, Aeropuerto Internacional El Dorado, Bogotá Colombia, 2025.
Fotografías: Julián Murillo
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wash, entrega de elementos de higiene, asistencia alimen-
taria, alojamiento, transporte humanitario, información 
como ayuda y la protección de vínculos familiares.

Se estima que al menos 27.000 personas podrían ser 
deportadas en este 2025, un incremento del 58% en com-
paración con el año anterior.

Daniela Prieto, fue deportada desde  
El Paso, Texas. 

“Yo llegué en el vuelo del día de ayer 
a las 7 a.m. La Cruz Roja nos ha dado 
bastante apoyo, nos brindaron, 
útiles de aseo, papel higiénico, 
agua limpia, comida, hospedaje, 
abrigo, algo que ya extrañábamos 
bastante. Sigo esperando a que 
llegue mi esposo, ya que sigue en 
Nuevo México retenido para poder 
viajar a Bucaramanga” 

Atención población retornada, Aeropuerto, Bogotá Colombia, 2025.
Fotografías: Julián Murillo
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Atención población retornada, Aeropuerto Internacional El Dorado, Bogotá Colombia, 2025.
Fotografías: Julián Murillo



Apuestas del  
Programa de Gobierno 10

Prioridad 1
Fortalecimiento en salud y 
bienestar del Voluntariado.

	• Salud mental
	• Primeros auxilios
	• Vacunación
	• Espacios de bienestar
	• Uniformes

Asignación de $ 871.300.501 
a 31 Seccionales, 
durante el 2024

Prioridad 2
Fortalecimiento de las 
competencias de bilingüismo de 
110 Voluntarios en 2024.

Asignación de  
$ 100.000.000 
a 23 Seccionales, durante el 2024
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Prioridad 4
Principal actor en la prestación de 
servicios y programas en salud en 
nuestro rol auxiliar de los poderes 
públicos.
Potencializar a las Seccionales para 
la Atención Primaria en Salud, con 
una distribución anual del 30% de los 
premios caducados de la Lotería de la 
Cruz Roja. 
Asignación de $ 535.386.686 a 31 
Seccionales, durante el 2024

Potencializar la Prestación de 
Servicios de Salud a través de la Red 
de IPS de la Cruz Roja Colombiana, 
mediante la compra de equipos 
biomédicos, vacunas, mantenimiento y 
mejoramiento de la infraestructura.
Asignación de $ 871.300.501 a 37 IPS 
y 26 Seccionales, durante el 2024
 

Prioridad 3
Incremento de las capacidades 
operativas y técnicas de las 
Seccionales con:

	• Fortalecimiento de la 
flota vehicular

Asignación de $ 2.000.000.000 
a 10 Seccionales (Antioquia, 
Arauca, Cauca, Cesar, Córdoba, 
Nariño, Putumayo, Quindío, 
Sucre, Tolima), durante el 2024

Prioridad 5
Modernizar y ampliar las salas de 
captación de hemocomponentes 
de todos los Bancos de Sangre de la 
Cruz Roja Colombiana.

	• Finalizado en 2023 con:
	• 5 Salas de captación 
	• 1 Unidad móvil de captación
	• Promoción de intercambios de 
conocimiento con Sociedades 
Nacionales expertas en 
Bancos de Sangre a través de 
asesorías técnico-científicas.
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Prioridad 6
Inaugurar la primera torre 
del Centro Administrativo 
y Operativo de la Cruz Roja 
Colombiana para el 2027.

Durante el 2024 se avanzó 
en la regularización ante la 
Secretaría de Planeación y 
Secretaría de Movilidad de 
Bogotá.

Prioridad 7
En el 2024 se logró 
la radicación de la 
documentación técnica y 
normativa ante el Ministerio 
de Educación. Se espera que 
las puertas de la Universidad 
de la Cruz Roja Colombiana 
abran para el año 2027.

Prioridad 8
Acceso a las tecnologías 
de la información y de las 
Comunicaciónes de la SNCRC 
mediante la conectividad, 
dotación de equipos e 
implementación de plataformas 
digitales.

Logrando en 2024 el 
diagnóstico y plan de trabajo a 
seguir en los siguientes años.
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450 
mil millones de

Presupuesto
2023-2027

146  
mil millones en  

Recursos 
gestionados
2023-2024

Prioridad 9
Gestión de más de $47 mil 

millones de pesos en 2024 a 
través de la implementación del 
Plan Multianual de Cooperación 

en las 31 Seccionales para la 
inversión social y fortalecimiento 

institucional.

Prioridad 10
Incrementar los excedentes de la Lotería 

de la Cruz Roja Colombiana en un 20% 
promedio anual.

Logrando en 2023 excedentes 
por $ 5.897 millones
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Informe especializado

CRUZ ROJA 
COLOMBIANA, 
AL LADO DE LAS VÍCTIMAS  
EN CATATUMBO



“En el Catatumbo vive el 0,7% 
de la población colombiana, 

pero el número de desplazados 
por el conflicto armado 

representa el 93% de todos  
los desplazamientos  

forzados en lo que va del 2025."

Entrega de ayudas humanitarias y prestación de servicios de salud a la población 
afectada por la situacion de orden público en el Catatumbo. 

Fotografía: Edison Fabián Gutiérrez - Referente de Comunicación Seccional Norte de Santander



En el noreste colombiano, el Catatumbo —una 
región de fronteras, selvas y montañas— se 
enfrenta hoy a una emergencia humanitaria sin 
precedentes. Aunque solo representa el 0,7% de 

la población nacional, esta zona concentra el 93% de 
los desplazamientos forzados registrados en Colombia 
durante los primeros meses de 2025. Una cifra alarmante 
que revive los fantasmas de los años más difíciles del con-
flicto armado, cuando entre 2002 y 2004 más de 20 mil 
personas se vieron obligadas a abandonar sus hogares.

Este año, entre enero y marzo, más de 55 mil personas 
han tenido que huir o confinarse por cuenta de las hosti-
lidades entre grupos armados organizados. Según cifras 
de la Agencia de Naciones Unidas para los Refugiados 
(ACNUR), 84.621 personas se encuentran directamente 
afectadas por la violencia en esta región que alberga a 
cerca de 250 mil habitantes distribuidos en un territorio 
de más de 4.800 km².

Una respuesta humanitaria que no se 
hace esperar
Desde el inicio de la emergencia en enero, la Cruz Roja 
Colombiana activó un plan de respuesta inmediato 
para atender a las poblaciones más golpeadas por el 
desplazamiento y el confinamiento. La Seccional Norte 

Putumayo

Cauca

Antioquia
157

921

47.939

326

700

16

Bolívar 
Norte de
Santander 

Chocó

Departamentos con más casos de desplazamiento
forzado en lo que va del 2025

Fuente: Oficina para la Coordinación de Asuntos
Humanitarios de Naciones Unidas en Colombia

Por Dra. Doris Hernández
Lider de Construccion de Paz y Doctrina Institucional
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Apoyo humanitario por conflicto armado y riesgo de confinamiento en el Municipio de Puerto Guzman Departamento de Putumayo.



...la Cruz Roja Colombiana activó 
un plan de respuesta para atender 
las necesidades más urgentes de la 
población afectada. Los reportes 
iniciales registraban alrededor de 
15.000 personas afectadas entre 
desplazados y confinados; al mes de 
marzo de 2025, se reportaban alrededor 
de 80.000 personas afectadas.

Entrega de ayudas humanitarias y prestación de servicios de salud a la población en situación de 
desplazamiento en el Estadio General Santander de Cúcuta, Norte de Santander, 2025.

Fotografía: Edison Fabián Gutiérrez - Referente de Comunicación Seccional Norte de Santander



de Santander, con el respaldo técnico y logístico de la 
Dirección Nacional, ha respondido con contundencia 
atendiendo a más de 80.000 personas en situación de 
vulnerabilidad.

La operación se organiza desde una Sala de Crisis activa 
permanentemente, en la que participan áreas clave de la 
Institución como Construcción de Paz, Gestión del Ries-
go de Desastres, Salud, Planeación y Administrativa y 
Financiera del nivel nacional y la Presidencia, Dirección 
Ejecutiva y un grupo interdisciplinario de la Seccional. 
De forma articulada, estas instancias coordinan la res-
puesta con organismos internacionales como la Cruz 
Roja Alemana y autoridades locales a través de la par-
ticipación en el Puesto de Mando Unificado (PMU) y el 
Centro Regulador de Urgencias y Emergencias (CRUE).

Logística y humanidad en movimiento
Desde el centro logístico ubicado en la ciudad de Cúcuta, 
la Cruz Roja Colombiana Seccional Norte de Santander 
organiza y articula su capacidad operativa para la recep-
ción, almacenamiento y preparación de ayudas humani-
tarias. Este espacio funciona como punto clave para la 
movilización oportuna de insumos hacia las zonas más 
afectadas, ya sea para distribución local o para su envío 
a otros municipios del departamento. 

En este contexto, equipos técnicos y voluntarios de las 
líneas de salud, atención psicosocial, gestión del riesgo, 
protección y educación, trabajan de manera conjunta 
para responder de forma eficiente a las necesidades de 
la población. Por ejemplo, en el estadio General San-
tander, uno de los puntos de distribución, una cadena 

Beneficiarios de Transferencias Monetarias Multipropósito Proyecto Cruz Roja Colombiana y AECID - Ríosucio - Chocó 
Fotografía: Mayron Bonfante
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Entrega de kits humanitarios dirigidos a la población en situación de desplazamiento en 
el Estadio General Santander de Cúcuta, Norte de Santander, 2025.

Fotografía: Edison Ferney Gutiérrez Rojas - Referente de Comunicación Seccional Norte de Santander



humana facilita el abastecimiento de kits de higiene fami-
liar, atendiendo así el mandato humanitario de aliviar el 
sufrimiento y proteger la dignidad de quienes se han visto 
afectados.

Este despliegue humanitario se complementa con la 
entrega de ayudas en espacios de acogida ubicados en 
municipios como Ábrego y Tibú, donde se recepciona a 
comunidades desplazadas. Allí, la Cruz Roja Colombiana 
establece criterios operativos claros para asegurar una 
distribución equitativa de kits de alimentos y aseo, prio-
rizando a las personas más vulnerables. Las entregas se 
basan en censos de afectación por familia, lo que permite 
optimizar los recursos disponibles, prevenir la duplicidad 
de acciones, evitar la suplantación y mantener una coor-
dinación efectiva con otros actores humanitarios e ins-
tituciones del territorio. Todo este accionar se enmarca 
en los Principios Fundamentales de humanidad, impar-
cialidad y neutralidad, que orientan cada intervención en 
el terreno.

La salud como prioridad
Gracias a la experiencia acumulada y al apoyo de donan-
tes, la Cruz Roja Colombiana ha logrado fortalecer su 

"donde se recepciona a la población 
desplazada, a fin de generar apoyo 
en términos de suplir las necesidades 
básicas y servicios humanitarios de 
salud y protección"

Prestación de servicios de salud a la población en situación 
de desplazamiento en Cúcuta, Norte de Santander, 2025.

Entrega de kits humanitarios dirigidos a la población 
en situación de desplazamiento en el Estadio General 

Santander de Cúcuta, Norte de Santander, 2025.

Fotografías: Edison Ferney Gutiérrez Rojas - Referente 
de Comunicación Seccional Norte de Santander



capacidad de atención médica en terreno con la imple-
mentación de Unidades Móviles de Salud que ofrecen con-
sultas médicas, odontológicas y de enfermería. También 
se han desplegado carpas de atención en crisis y salud en 
puntos fijos y móviles en primeros auxilios, toma de ten-
sión arterial y atención psicosocial, así como campañas 
de prevención y servicios de ambulancia básica y medi-
calizada en zonas rurales y urbanas de alta afectación.

Este modelo de atención ha sido replicado en Tibú, Oca-
ña, Ábrego y Cúcuta, permitiendo un acompañamiento 
integral y constante a las comunidades.

Escuchar, proteger, acompañar
En coordinación con el Comité Internacional de la Cruz 
Roja (CICR), se han realizado visitas de monitoreo en 
terreno que permiten verificar las condiciones de afec-
tación, garantizar el acceso seguro a las zonas más crí-
ticas y brindar acompañamiento técnico a los equipos 
operativos. Esto se traduce en una atención más efectiva 
y, sobre todo, en una mayor protección para las personas 
beneficiadas con nuestras acciones.

Uno de los focos prioritarios ha sido la atención a niños, 
niñas y adolescentes, quienes reciben apoyo psicosocial 
en “Espacios Amigables” donde se desarrollan actividades 
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Beneficiarios de Transferencias Monetarias Multipropósito Proyecto Cruz Roja Colombiana y AECID - Ríosucio - Chocó 
Fotografía: Mayron Bonfante

Fotografía: Edison Ferney Gutiérrez Rojas - Referente 
de Comunicación Seccional Norte de Santander



lúdico-pedagógicas orientadas a fortalecer su resiliencia 
emocional en medio de la emergencia.

Liderazgo con rostro humano
La presencia activa del Presidente de la Seccional Nor-
te de Santander, Carlos Iván Márquez, en los territorios 
afectados es un reflejo del compromiso humanitario de 
la Cruz Roja Colombiana con las comunidades impacta-
das por el conflicto. Su liderazgo, acompañado del trabajo 
articulado de equipos voluntarios y profesionales, reafir-
ma el mandato de estar presentes donde más se necesita. 

Esta labor se ha fortalecido gracias a la cooperación entre 
los componentes del Movimiento Internacional de la Cruz 

Roja y de la Media Luna Roja, incluyendo el trabajo con-
junto con la Cruz Roja Alemana, la Cruz Roja Noruega y 
el Comité Internacional de la Cruz Roja. Esta sinergia ha 
permitido no solo entregar asistencia vital, sino también 
robustecer las capacidades operativas mediante nuevos 
equipos, vehículos y recursos, asegurando una respuesta 
humanitaria más eficaz y oportuna.

Hoy, Catatumbo es el reflejo de los desafíos que aún 
persisten en muchas regiones del país, pero también es 
testigo del compromiso inquebrantable de la Cruz Roja 
Colombiana, que actúa con humanidad, neutralidad y 
firmeza para aliviar el sufrimiento y acompañar a quie-
nes más lo necesitan.

Revista de la Cruz Roja Colombiana
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...hemos destinado “Espacios Amigables” en el 
sector de educación en emergencias, protección 
infantil y apoyo psicosocial, a través de 
actividades lúdico-pedagógicas para fortalecer 
la resiliencia y el desarrollo emocional.

 Niños beneficiarios de "Espacios Amigables" en punto de atención, Tibú, Norte de Santander.
Fotografía: Edison Ferney Gutiérrez Rojas - Referente de Comunicación Seccional Norte de Santander





La articulación en el Movimiento entre la Sociedad 
Nacional de la Cruz Roja Colombiana a través de su 
Seccional en Norte de Santander, la Cruz Roja Alemana, 
el Comité Internacional de la Cruz Roja y la Cruz Roja 
Noruega, representa la mística social y humanitaria a 
la cual dedicamos nuestros esfuerzos en función de la 
protección de la vid,a salud y dignidad, en este caso, de 

 Agradecimiento Especial
la población Norte Santandereana. Respaldo que se 
materializa en las ayudas obtenidas, y el aumento de 
las capacidades en fortalecimiento a la respuesta en 
términos de compra de equipos, mobiliario, vehícu-
los y cada uno de los servicios y ayudas entregados. 
Recursos que permiten optimizar la operación para 
garantizar una respuesta oportuna y eficiente.

Entrega de ayudas humanitarias a la población afectada por la situación de orden público en el Catatumbo, 2025. 

Fotografía: Edison Ferney Gutiérrez Rojas - Referente de Comunicación Seccional Norte de Santander



EL AGUA, UN RETO 
HUMANITARIO PARA  
LA CONSERVACIÓN  
DE LA VIDA

Operación planta de tratamiento de agua - departamento de Córdoba – Proyecto DREF Sequias IFRC 2024.



Dra. Lina Dorado González
Lider Gestion del Riesgo de Desastres
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Informe especializado

Colombia es uno de los 10 países con mayor rique-
za hídrica a nivel mundial, gracias a la diversi-
dad de ríos, quebradas, lagunas, ciénagas y la 
presencia de la mitad de los páramos del mun-

do, encargados de brindar servicios de aprovisionamien-
to, regulación y sostenimiento de agua, fundamentales 
para el desarrollo de la vida. (Ministerio de Ambiente 
y desarrollo sostenible, 2023)

Aunque nuestro país es privilegiado por la gran biodiver-
sidad y servicios ecosistémicos, hoy en día aproximada-
mente el 29% de la población no cuenta con acceso a agua 
apta para el consumo humano (Comisión de Regula-
ción de Agua Potable y Saneamiento Basico, 2024), 
por diversos factores entre los cuales se encuentra la baja 
cobertura de las empresas prestadoras de servicios públi-
cos, condiciones sociales y económicas de las personas 
más vulnerables, perdida de ecosistemas como glaciares 
y paramos que aportan a la seguridad hídrica, aumento 
en la presión y deterioro de las fuentes de agua e inciden-
cia del cambio climático.

En medio de este escenario y el desafío que conlleva 
la conservación de los recursos hídricos, la Cruz Roja 
Colombiana en su abordaje misional, ha llegado hace más 
de veinte años a las zonas vulnerables del país, donde el 
derecho fundamental para el acceso al agua se ha con-
vertido en un privilegio para miles de personas que no 
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cuentan con este recurso vital para suplir las necesidades 
básicas, dentro de los cuales se encuentran los departa-
mentos de: San Andres y Providencia, Guainía, Chocó, 
Amazonas y Putumayo con una cobertura en la zona 
urbana por debajo del 80% y Vaupés, Vichada, Guainía, 
Amazonas, Chocó, La Guajira, Norte de Santander, Putu-
mayo, Caquetá y Guaviare presentan una cobertura de 
acueducto en zonas rurales inferior al 50 % (Ministerio 
de Vivienda Ciudad y Territorio, 2023).

La falta de agua y saneamiento básico ha aumentado 
la crisis humanitaria a nivel mundial, generando efectos 
en la salud de la población, por el aumento de enferme-
dades transmitidas por el agua, dentro de las cuales se 
encuentran: la enfermedad diarreica aguda, infecciones 
respiratorias agudas, malnutrición y aumento en la mor-
talidad, principalmente infantil. De igual forma impacta la 
seguridad alimentaria y economía de la población ya que 
es un elemento fundamental para el desarrollo de acti-
vidades productivas de las cuales depende el desarrollo 
y la supervivencia de las personas y la incidencia en el 
desplazamiento de la población en búsqueda de mejores 
condiciones y calidad de vida (IFRC, 2025). 

A través del Programa de Agua, Saneamiento e Higiene 
de la Cruz Roja Colombiana, se busca mejorar la calidad 
de vida de miles de personas en situación vulnerable o de 
crisis con el desarrollo de proyectos y acciones, bajo cuatro 
abordajes clave: “Atención en emergencias, comunitario y 
desarrollo, investigación y Agua Humanitaria”, que están 
alineados a los objetivos de desarrollo sostenible y a los 
pilares de transformación del país el cual, tienen como eje 
central la importancia y el ordenamiento territorial alrede-
dor del agua, definido en el Plan de Desarrollo actual que 
prioriza la armonización y gestión del recurso hídrico para 
minimizar riesgos y fortalecer la resiliencia de los territorios 
(Departamento Nacional de Planeación, 2022)

Operación planta de tratamiento de agua municipio de Istmina 
departamento del Choco - DREF Inundaciones IFRC 2024.

Capacidades línea agua, saneamiento e higiene - Sociedad Nacional Cruz Roja Colombiana 2025

carrotanques distribución 
de Agua potable

Plantas de tratamiento de 
agua potable a la atención de 
Emergencias.

Seccionales con plantas a punto. 

Seccionales con plantas y carrotanques.

Seccionales sin plantas, plantas en mantenimiento,  
ni carrotanques.

Este enfoque de ordenamiento territorial “ambiental” bus-
ca garantizar un equilibrio entre el desarrollo humano y 
la conservación de los recursos naturales, con especial 
énfasis en la protección de los ecosistemas estratégicos 
que sustentan el suministro del agua, considerando que 
este recurso no solo es vital para la estabilidad ecológi-
ca, sino también para las comunidades y las actividades 
productivas que dependen de él.

Sin embargo, la degradación de las cuencas hidrográfi-
cas, la reducción de los caudales y la pérdida de la biodi-
versidad han aumentado la sensibilidad de los ecosiste-
mas y reducido su capacidad adaptativa, estos factores, 
agravados por el cambio climático, han intensificado los 
eventos extremos, como sequías prolongadas en algunas 
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regiones y lluvias torrenciales en otras, incrementando la 
vulnerabilidad de las comunidades que dependen del agua 
para su subsistencia.

Ante estos desafíos, el país ha impulsado diversas estra-
tegias para mejorar la gestión del agua y garantizar su 
acceso equitativo. La implementación de Planes de Orde-
namiento Territorial (POT) y Planes de Ordenamiento y 
Manejo de Cuencas Hidrográficas (POMCA), junto con la 
declaración y conservación de áreas protegidas regiona-
les, han sido acciones clave para la protección, restaura-
ción y aprovechamiento sostenible de este recurso.

Además, el fortalecimiento de la gobernanza del agua ha 
permitido promover la participación de las comunidades 
locales en la toma de decisiones y en el monitoreo y la 
gestión de los hidrosistemas en diferentes zonas del país. 
Estos esfuerzos resultan esenciales para prevenir riesgos 
asociados a la crisis hídrica y para garantizar la sosteni-
bilidad del recurso en beneficio de la resiliencia climática 
y el bienestar de las comunidades.

Frente a estos desafíos, la Cruz Roja Colombiana dispo-
ne el desarrollo de ejes de acción, dentro de los cuales 
se encuentra la Línea de Agua, Saneamiento e Higiene, 
para contribuir a la gestión del recurso hídrico desde la 
asistencia humanitaria:

	» Atención en emergencias: la Cruz Roja Colombiana cuen-
ta con una capacidad disponible en el territorio nacional 

 Instalación de sistema comunitario para departamento de Arauca - CICR

de 25 plantas móviles de tratamiento de agua potable 
como con el personal voluntario y empleado formados en 
la Especialidad de Equipos Nacionales de Intervención – 
ENI, en Agua, Saneamiento e Higiene con amplios cono-
cimientos técnicos que soportan la respuesta institucional 
cuando se requiere la operación de esta línea de Agua, 
Saneamiento e Higiene en emergencias o desastres para 
suministrar agua en calidad y cantidad a las comunidades 
afectadas por la fase inicial de intervención. 

	» Desarrollo Comunitario: promueve el enfoque de la resi-
liencia comunitaria y climática para la implementación de 
soluciones duraderas y acordes al contexto para el acceso 
a agua, saneamiento e higiene, enfocado en el fortaleci-
miento de las comunidades.

	» Investigación: busca fortalecer la capacidad de investi-
gación e innovación a través del acceso a tecnologías y 
nuevas herramientas para implementar soluciones sos-
tenibles adaptadas a las necesidades de las poblaciones. 

	» Agua Humanitaria: representa una oportunidad para 
promover la movilización de recursos y el desarrollo de 
unidades de negocio, como las plantas de tratamiento de 
agua potable para la comercialización de agua en las Sec-
cionales de Caquetá y Norte de Santander. 

Es así como la Cruz Roja Colombiana, gracias a la coo-
peración de los socios del Movimiento Internacional de 
la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, instituciones del 
Gobierno Nacional y Territorial, empresas del Sector Pri-
vado, Universidades y actores claves que le apuestan a 
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generar un impacto social positivo y prolongado; ha lle-
gado a zonas afectadas históricamente por la escasez de 
agua apta para consumo humano como La Guajira, con la 
entrega de sistemas para la extracción, almacenamiento 
y tratamiento de agua a nivel domiciliario; el fortaleci-
miento de comunidades afectadas por el conflicto armado 
con la optimización de soluciones de agua convencionales 
como acueductos, la instalación o rehabilitación de puntos 
comunitarios para el acceso a agua en Arauca, Guaviare, 
Nariño y Valle del Cauca, el desarrollo de acciones para 
la atención a la población migrante, como la instalación 
de puntos de hidratación y entrega de asistencia huma-
nitaria (elementos para el almacenamiento, transporte y 
tratamiento de agua a nivel individual y comunitario) en 
departamentos con presencia de flujos migratorios como 
Casanare, Norte de Santander y Vichada, al igual que 
la operación de plantas de tratamiento de agua para la 

 Entrega de sistemas de filtración domiciliario de agua, departamento de La Guajira- Appeal Migración IFRC 2020

atención a emergencias por eventos naturales o antrópi-
cos no intencionales como los presentados en el depar-
tamento de Putumayo en el municipio de Mocoa por la 
Avenida Torrencial y en el departamento de San Andres 
Islas, Providencia y Santa Catalina por el Huracán Iota.

Los desafíos en la gestión del agua se intensifican a medi-
da que aumenta la presión sobre este recurso vital y los 
efectos de la variabilidad climática se hacen más eviden-
tes, lo que hace evidente la necesidad de aunar esfuerzos 
y actuar desde el ámbito humanitario para realizar accio-
nes orientadas a preservar los ecosistemas estratégicos, 
desarrollar soluciones basadas en la naturaleza, imple-
mentar proyectos innovadores y promover operaciones 
sostenibles, con el objetivo final de proteger los recursos 
naturales y hacer uso eficiente del agua para la conser-
vación de la vida en el planeta.

 Entrega de sistemas de filtración domiciliario de agua, departamento de La Guajira - 2025
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	» Principales intervenciones Línea Agua, Saneamiento 
e Higiene 2024.

Intervención Departamentos

Activación Campaña 
Litros que Ayudan

*Tolima

*Huila

*Chocó

*Boyacá

*Antioquia

Operación plantas de 
tratamiento de agua 

potable DREF Sequias.

*Boyacá

*Sucre

*Córdoba

*Santander

Operación carrotanques, 
suministro de agua 

apta para el consumo 
humano.

*La Guajira.

	» Principales intervenciones Línea Agua, Saneamiento e 
Higiene CICR 2024.

Intervención Departamentos

Conformación 
Comités 

comunitarios CIRC 

Soluciones de Agua 
implementadas 

con el CICR.

*Arauca

*Caquetá

*Guaviare

*Nariño

*Valle del Cauca 

Datos relevantes a nivel mundial:
	» 2.200 millones de personas carecen de acceso a ser-
vicios de agua potable gestionados de forma segura 
(OMS/UNICEF 2023) / (Informe ODS 2022).

	» 3.600 millones de personas (el 46%) carecen de acce-
so a un saneamiento gestionado de forma segura 
(UNESCO, 2021).

	» De acuerdo con el DANE, en Colombia 3,2 millones 
de personas no tienen acceso a agua potable, de las 
cuales 2,6 millones viven en áreas rurales y 0,6 en 
zonas urbanas (Ministerio de Vivienda Ciudad y 
Territorio, 2023).

	» Cada año la Federación Internacional de Sociedades 
de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja llega a más 
de 100 millones de personas en el mundo con acti-
vidades de agua, saneamiento e higiene de calidad 
(IFRC, 2025).

Conformación Comités
Comunitarios CICR

Soluciones de
Agua CICR

Nariño

Valle del
Cauca

Arauca

Meta

Caquetá

Guaviare

Norte de
Santander 

Entrega de agua potable 
(Convenio Carrotanques, 
Operación PTAP DREF Sequias, 
Camaña Litros que ayudan)

Sucre

Guajira

Santander

Boyacá

Cordoba

Chocó

Antioquia

Nariño

Huila

Tolima
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Nota informativa

BANDERITA 2025
Cuando esperar no es una opción
Voluntaria en el marco de la Campaña Banderita, Cali, Valle del Cauca, 2025.
Fotografía: Jose Manuel Camelo referente Comunicaciónes, seccional Valle del Cauca.
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En Colombia, hay esperas que duelen: una madre 
que aguarda noticias de su hijo desaparecido, un 
niño que sueña con volver al colegio, una comu-
nidad que camina horas en busca de agua segura 

o una persona enferma que no puede acceder a atención 
médica oportuna. Para todas ellas, esperar no es una 
opción. Por eso, la Cruz Roja Colombiana lanza este año 
su emblemática campaña Banderita 2025, con el pro-
pósito de aliviar esas esperas que generan sufrimiento y 
vulneran la dignidad humana.

Esta campaña no es nueva. Tiene raíces profundas en la 
historia del país y en la tradición humanitaria de la Insti-
tución. La Banderita fue impulsada hace más de cien años 
por un grupo de voluntarios que, con pequeñas alcancías 
y banderitas blancas, recorrieron calles y plazas invitan-
do a la solidaridad. Con el paso del tiempo, esta movili-
zación se convirtió en un símbolo nacional de empatía y 
compromiso colectivo, una expresión de humanidad que 
sigue vigente generación tras generación.

Hoy, más de un siglo después, la Cruz Roja Colombiana 
continúa esta tradición adaptada a los nuevos contextos 
y desafíos. La campaña Banderita 2025, que se desarro-
llará entre el 8 de mayo y el 30 de junio, busca fortalecer 

Rafael Payares Romero 
Gestor Nacional de Comunicación e Imagen
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las acciones humanitarias en todo el país. Gracias a lo 
recaudado, es posible llevar atención en salud, facilitar el 
acceso a agua segura, acompañar a quienes buscan a sus 
seres queridos desaparecidos y brindar apoyo a comuni-
dades afectadas por el conflicto o la exclusión.

En cada historia que acompaña la Cruz Roja hay una 
espera que se acorta, un sufrimiento que se alivia, una 
vida que encuentra un nuevo rumbo. Y detrás de cada 
acción, hay manos voluntarias que, desde el anonimato, 
sostienen la esperanza de miles.

Más que una colecta, la Banderita es un acto de memoria 
viva: recuerda que el sufrimiento humano no puede espe-
rar y que la solidaridad, aún en su forma más sencilla, 
puede marcar la diferencia.

Cuando el tiempo es una urgencia, cuando el dolor se pro-
longa en la espera, la Banderita es ese gesto que trans-
forma la pasividad en compasión activa. Porque esperar 
no debería ser el destino de nadie.
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Voluntaria en el marco de la Campaña Banderita, Cali, Valle del Cauca, 2025.

Fotografía: Jose Manuel Camelo Referente Comunicaciónes, seccional Valle del Cauca.



Putumayo, 2025.
Fotografías: Ximena Erazo

Nota informativa

Misión Médica
Impacto en el acceso a la salud y las estrategias 
de reducción del riesgo de agresiones contra 
la misión médica, en los departamentos de  
Arauca, Chocó, Guajira y Norte de Santander, 
durante el periodo 2021 – 2023
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"La Mesa Nacional de Misión Médica...  
ha recopilado los datos sobre 
incidentes e infracciones desde 1996, 
permitiendo monitorear los diferentes 
fenómenos y comprendiendo 
claramente la naturaleza y gravedad 
del problema..."

El Estado colombiano ha definido un marco nor-
mativo para fortalecer el respeto y protección 
de la Misión Médica. Entre estas planteó las 
principales disposiciones en la Resolución 4481 

de 2012, la cual acogió un Manual acorde a las recomen-
daciones del Derecho Internacional Humanitario (DIH), 
en las que no solo se condenan los ataques dirigidos al 
personal de salud en las esferas humanitarias o sani-
tarias, sino que también se promueve la aplicación de 
medidas que garanticen la seguridad de quienes ejercen 
la actividad sanitaria en Colombia. 

La Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana 
(SNCRC) desempeña un rol auxiliar de los poderes 
públicos del Estado en temas humanitarios; por esto, 
a través del Programa de Gestión para la Protección 
de la Misión Médica se ha trabajado para disminuir la 
vulnerabilidad institucional e individual del personal 
del sector salud frente a los diferentes riesgos de afec-
taciones por eventos de agresión y ataques en su con-
tra, en situaciones o zonas de alta vulnerabilidad por 
el conflicto armado u otras situaciones de violencia. De 
este modo, este programa no solo protege al personal 
sanitario, también promulga la preservación del dere-
cho de la población para acceder a los servicios de salud 
y enseña la aplicación de elementos de la gestión del 
riesgo, el respeto por los Derechos Humanos (DDHH) y 
el Derecho Internacional Humanitario (DIH).

La Mesa Nacional de Misión Médica liderada por el Minis-
terio de Salud y Protección Social, de la cual la Cruz Roja 
Colombiana hace parte activa, ha recopilado los datos 
sobre incidentes e infracciones desde 1996, permitiendo 
monitorear los diferentes fenómenos y comprendiendo 
claramente la naturaleza y gravedad del problema, refle-
jado en consecuencias muy serias de la falta de respeto a 
quienes nos cuidan, el personal sanitario. Estas abarcan 
desde amenazas constantes, el aumento de la mortalidad 
por enfermedades tratables, una mayor propagación de 
enfermedades, interrupción de programas de promoción 
y prevención, temor y abandono de la prestación del ser-
vicio médico, restricción en el transito libre de vehículos, 
hurto de los insumos, daño de las instalaciones y vehí-
culos sanitarios, daños colaterales consecuencia de con-
frontaciones armadas, afectación psicológica y lamenta-
blemente, el asesinato de personal médico.  

Angélica María Sánchez Guzmán 
Coordinadora De Capacitación Interna.

Carlos Andres Marulanda Lenis 
Coordinador Nacional de Misión Médica.
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AFECTACIONES A LA MISIÓN MÉDICA 2016 - 2024

2016    2017    2018    2019    2020    2021    2022    2023    2024

136
101

218

325

553

426

551
538

212

REPORTES

Fuente: Mesa Nacional de Misión Médica. MinSalud

La investigación denominada “Impacto en el acceso a 
la salud y las estrategias de reducción del riesgo de 
agresiones contra la Misión Médica, en los departa-
mentos de La Guajira, Arauca, Chocó y Norte de San-
tander, durante el periodo 2021 – 2023” es un estudio 

retrospectivo de tipo cuantitativo y cualitativo realizado 
por la Cruz Roja Colombiana y culminado el pasado mes 
de noviembre de 2024. Empleando un enfoque explora-
torio y descriptivo, permitió analizar la percepción de los 
diferentes destinatarios de los proyectos desplegados en 
estos departamentos con el apoyo de la Cruz Roja Norue-
ga, destacando entre sus conclusiones: 

1.	Las estrategias de formación en Misión Médica y compor-
tamientos seguros al personal sanitario han contribuido 
de manera significativa en la mejora de la prestación y 
acceso a los servicios de salud. Existe una relación clara 
en la percepción de las personas consultadas en que el 
conocimiento en la Misión Médica por parte de actores 
armados, la comunidad y personal sanitario, permite 
situaciones que facilitan el acceso a los servicios de salud. 

2.	Las actividades de sensibilización implementadas en las 
comunidades contribuyeron de manera positiva al fomen-
to de la protección y respeto de la Misión Médica.

3.	La concientización al personal sanitario en la correc-
ta implementación de los protocolos de seguridad y 
adopción de comportamientos seguros como factores 

Fotografía: Ximena Erazo
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determinantes, contribuyeron a mejorar el acceso a los 
servicios de salud, al generar una buena percepción de 
los lugares y personas protegidas en el marco del DIH.

4.	Se expresaron necesidades relacionadas con la oferta 
de servicios especializados en salud, el acceso a medi-
camentos y dotaciones que mejoren la prestación de los 
servicios. En esta medida, se constituyen oportunidades 
y retos dentro de las posibilidades de ampliación en la 
cobertura que el programa pueda tener.

5.	En general, los participantes de la muestra reconocen la 
Misión Médica, y en especial a su personal, por los dis-
tintivos y emblemas en el uniforme, chaleco y en el carné. 
Si bien esto es importante, los miembros de la comuni-
dad resaltaron que también identifican al personal por su 
carisma, amabilidad y servicio, lo que hace también parte 
del trato diferencial del personal sanitario.

6.	El Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media 
Luna Roja ha contribuido en la disminución de ataques a 
los componentes de la Misión Médica, específicamente 
del personal sanitario, por medio de las actividades de 
identificación y visibilización de estructuras y vehículos. 

Existe una relación expresa en las respuestas que refleja 
la percepción de confianza que generan los emblemas de 
Misión Médica y la Cruz Roja en las comunidades, espe-
cialmente en los contextos donde se desarrollan activi-
dades humanitarias. 

La Cruz Roja Colombiana representa, entonces, un capital 
social reconocido en materia de acciones humanitarias; 
su conocimiento y presencia en los distintos territorios 
se constituyen en un factor diferencial respecto de otras 
entidades que cumplen funciones humanitarias. Históri-
camente, hemos promovido acciones para la implemen-
tación de la protección y respeto de la Misión Médica, 
convirtiéndonos en expertos consultores no solo para 
Colombia, sino para la región y para todo el Movimiento.  

 

Preparación caravana humanitaria para transporte de insumos médicos a centros de salud en Villavicencio - Meta.
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Inundación en la Región de La Mojana – Sucre, 2022.

Informe especializado 

El compromiso de la Cruz Roja Colombiana  
en las Zonas Rurales.

Salud con  
Humanismo:

Beneficiario de servicios de salud en emergencias - Región del Catatumbo - Norte de Santander  
Fotografía: Kely Moreno Morales
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Inundación en la Región de La Mojana – Sucre, 2022.

Uno de los mayores desafíos estructurales que 
ha enfrentado históricamente el país ha sido 
llevar servicios de salud adecuados, continuos 
y de calidad a las zonas rurales dispersas, donde 

las condiciones geográficas, sociales y económicas difi-
cultan la presencia sostenida del sistema de salud colom-
biano. Estas zonas, muchas veces aisladas por la falta 
de infraestructura vial o de conectividad, presentan una 
complejidad adicional en términos de atención oportuna 
y equitativa. 

Según proyecciones del Banco Mundial, para el año 
2025 la población rural proyectará cerca del 17.5% del 
total nacional. Esta cifra, aunque en descenso frente a 
décadas anteriores, sigue siendo significativa y revela la 
importancia de establecer estrategias solidas que garan-
ticen el acceso efectivo a los servicios de salud para este 
segmento de la población. A pesar de contar con un nivel 
de aseguramiento cercano al 95%, según la Encuesta de 
Salud y Demografía del mismo año, la realidad muestra 
que muchas personas en zonas rurales continúan enfren-
tando enormes barreras para acceder a servicios médicos 
básicos, especializados y/o de urgencias, lo que convier-
te el acceso efectivo en un tema que sigue siendo objeto 
constante de análisis, debate y propuestas de mejora.

En este complejo contexto, la Cruz Roja Colombiana, 
cumpliendo su misión humanitaria y guiada por sus prin-
cipios fundamentales, ha asumido un rol protagónico en la 
mejora de las condiciones de salud de las poblaciones más 
vulnerables y excluidas del país. A través de su mode-
lo de prestación de servicios de salud humanitarios, ha 
desarrollado estrategias adaptadas a las realidades del 
territorio nacional, enfocadas en mitigar las múltiples pro-
blemáticas que enfrentan las comunidades rurales disper-
sas. Estas dificultades suelen estar asociadas a barreras 

Dr. Meyer Narváez Ochoa
Líder de Gestión Integral de Salud
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estructurales persistentes, como la falta de personal en 
salud permanente, la ausencia de centros de salud cerca-
nos, o la escasez de recursos materiales y tecnológicos. 

Desde un enfoque centrado en la atención primaria 
en salud, la institución trabaja constantemente para 
reducir las brechas tanto en salud física como mental, 
comprendiendo que el bienestar de una comunidad depende 
no solo del tratamiento de las enfermedades, sino también 
del acompañamiento emocional y psicosocial. Para ello, se 
han diseñado diversas modalidades de atención –Equipos 
Médicos Móviles, Equipos Médicos de Respuesta Rápida 
y Centros de Atención Humanitaria en Salud- que 
permiten adaptarse a las condiciones particulares de cada 
territorio, respetando sus dinámicas culturales y sociales.  
Este modelo integral busca no solo curar, sino también 
prevenir, educar y empoderar a las comunidades en el 
cuidado de su propia salud. 

Todo este trabajo se realiza con un fuerte componente 
de humanismo, esencia de la labor de la Cruz Roja, y bajo 
el cumplimiento riguroso de los principios fundamenta-
les que guían nuestro accionar en todos los rincones del 
país. La atención no se limita a una intervención médica 
puntual; se trata de establecer una relación de confianza 
con las comunidades, entendiendo sus necesidades, res-
petando sus tradiciones y buscando reducir los efectos 
de su vulnerabilidad.

Fotografía: Kely Moreno Morales

Jornada de atención en salud, proyecto ECHO. Fotografía: Cruz Roja Alemana
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Este proceso ha sido posible gracias a la evolución insti-
tucional que la Cruz Roja Colombiana ha experimentado 
en los últimos años. La organización ha demostrado una 
capacidad notable de adaptación frente a los cambios en 
los marcos normativos y en las exigencias del entorno, 
buscando siempre mejorar sus estándares de calidad y 
ampliar su capacidad de respuesta. Esta transformación 
ha estado guiada por un propósito claro y firme: llegar a 
quienes más lo necesitan, sin importar cuan alejados o 
invisibilizados estén por el sistema tradicional.

Para la Cruz Roja Colombiana, la prioridad son las perso-
nas. Más allá de la distancia geográfica o las condiciones 
adversas de los territorios, el compromiso humanitario se 
mantiene firme. En comunidades donde la presencia de 
un médico puede representar la diferencia entre la vida y 
la muerte, o donde el acompañamiento psicosocial con-
tribuye a sanar heridas invisibles, la labor de la Cruz Roja 
se traduce en acciones concretas que dignifican la vida. 
Cada intervención, cada gesto solidario, encarna el espí-
ritu de servicio de nuestros voluntarios y profesionales, 
cuya vocación humanitaria abriga y fortalece a quienes 
más lo necesitan.

Beneficiaria de servicios de salud en emergencias - Región del Catatumbo - Norte de Santander  
Fotografía: Edison Ferney Gutiérrez Rojas - Referente de Comunicación Seccional Norte de Santander

Beneficiaria de servicios de salud en emergencias - Región del 
Catatumbo - Norte de Santander  
Fotografía: Edison Ferney Gutiérrez Rojas



NUESTRA 
SEGURIDAD EN 
OPERACIONES

Nota informativa

Entregas de kits de ayuda y filtros de agua, Riohacha, abril del 2025.  
Fotografía: Julián Murrillo
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En contextos marcados por la complejidad del 
conflicto armado, la violencia urbana y las cri-
sis humanitarias, garantizar la seguridad del 
personal humanitario es una condición esencial 

para el desarrollo de las misiones de asistencia. La Cruz 
Roja Colombiana, comprometida con la protección de su 
equipo y la integridad de su labor en terreno, ha desa-
rrollado un sistema integral de seguridad institucional. 
Este sistema está conformado por la Política Nacional 
de Seguridad, la cual incorpora el Marco para un Acceso 
más Seguro; las Normas y Procedimientos de Seguridad 
Operacional codificadas como Serie 1.000 y la Estrategia 
Multianual de Seguridad. También, incluye los Comités 
de Seguridad a nivel  nacional y seccional. Esta estruc-
tura no solo protege a quienes hacen posible la acción 
humanitaria, sino que permite que esta se despliegue en 
condiciones seguras y bajo los más altos estándares en 
todo el territorio nacional.

Dicho sistema constituye la estructura y los procedimien-
tos necesarios para garantizar el adecuado desarrollo de 
las actividades humanitarias en el territorio nacional, 
especialmente en zonas afectadas por el conflicto armado 
u otras situaciones de violencia, como la violencia urbana, 
las movilizaciones sociales, los disturbios y las tensiones.

El Manual de Seguridad Operacional establece tres 
módulos que promueven una cultura de la Seguridad 
Institucional enfocada en: 

	» Verificar el cumplimiento de los Principios Fundamenta-
les y reafirmar nuestro rol como  auxiliar de los poderes 
públicos en acciones humanitarias.

	» Reforzar la identificación institucional mediante el uso 
adecuado del Emblema Indicativo y Protector de la Cruz 
Roja en uniformes, banderas, medios de transporte e ins-
talaciones. 

	» Asegurar el cumplimiento de los Procedimientos generales 
orientados a tres procesos clave: 

1.	Preparación adecuada de las actividades extramu-
rales, mediante la emisión de notificaciones de Seguridad 
a todas las partes interesadas, con apoyo del CICR en 
zonas de conflicto armado, y el registro de Reportes de 
Salida a través de nuestra CITEL Nacional. 

2.	Desarrollo seguro de las actividades en terreno de 
todas actividades en terreno cumpliendo las condicio-
nes de modo (identificación y visibilidad institucional), 
tiempo (en jornada diurna y en las fechas acordadas 
previamente) y lugar (únicamente en las zonas previa-
mente notificadas y que cumplen las condiciones de 
acceso más seguro).

Gastón Jaime Sánchez
Analista en seguridad de operaciones 
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PROYECTOS CON IFCR Y LAS SNPs

67 Municipios
12 Departamentos

ECHO-CRAL-CRE
MISIÓN MÉDICA-CRN
MOFA-CRAL
TELEMEDICINA-CRN
RUTAS MIGRATORIAS-FICR
PROTECCIÓN NNA-FICR
DREF VOLCÁN PURACE-FICR

3.	Cierre adecuado de las actividades garantizando el 
retorno seguro del personal a su ciudad o Sede y la aplica-
ción de mecanismos de descarga emocional, la evaluación 
del impacto de las acciones humanitarias y la rendición 
de los informes correspondientes.

Además, existen protocolos específicos para la prestación 
de los servicios humanitarios de la Cruz Roja Colombiana 
en el territorio nacional. Estos incluyen las actividades de 
los Bancos de Sangre, Institutos de Educación, albergues 
de paso, atención de urgencias y traslados médicos, así 
como la participación del Movimiento Internacional de la 
Cruz Roja en Colombia y el apoyo de la Cruz Roja Colom-
biana en el exterior.  

Gracias a la implementación de la Seguridad Operacional, 
durante el año 2024 y el primer trimestre de 2025, la Cruz 
Roja Colombiana ha logrado acceder a zonas de difícil 
ingreso, brindando apoyo humanitario a las comunidades 
más vulnerables mediante diversas líneas de asistencia 
frente a contextos, eventos y/o emergencias de distinta 

Protección a Niñas, Niños y Adolescentes y asistencia a 
Población desplazada por el conflicto armado; 

	» Cruz Roja Alemana: mediante el proyecto ECHO HIP 
para la atención de población en condición de migración 
continental y extracontinental, y el proyecto MOFA con 
componentes de salud integral.

	» Cruz Roja Española: mediante líneas de asistencia en 
protección de la mujer, migración, medios de vida, trans-
ferencias económicas, agua y saneamiento básico.

	» Cruz Roja Noruega: mediante acciones en salud, incluyen-
do telemedicina, equipos rápidos de respuesta y atención 
en centros de detención.

	» Cruz Roja Americana a través de iniciativas de prepara-
ción y alistamiento ante desastres por fenómenos natu-
rales, especialmente por temporada de Huracanes en la 
región caribe con énfasis en San Andrés Islas.

	» Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR): median-
te líneas de asistencia a víctimas del conflicto armado, 
protección, planes integrados, iniciativas locales, salud, 

índole, especialmente aquellas derivadas del conflicto 
armado y la violencia urbana. 

Frente a las regiones priorizadas se encuentran: Catatum-
bo en Norte de Santander, el Urabá en Chocó y Antioquia, 
el Bajo Cauca Antioqueño, el sur de Bolívar y del Cauca, 
el Baudó y el San Juan en Chocó, en los ríos Guaviare, 
Orinoco e Inírida en Guainía y Vichada, en el Triángulo 
del Telembí en Nariño, en el río Caquetá, en Puerto Guz-
mán, Putumayo y en los municipios de Santa Bárbara 
de Arauca y Arauquita en el departamento de Arauca. 
Estas acciones se desarrollan en el marco de Proyectos 
de cooperación con los siguientes Socios del Movimiento: 

	» Federación Internacional de la Cruz Roja-IFRC: median-
te proyectos DREF para Inundaciones, proyecto de 

PROYECTOS CON CICR 2024

22 Departamentos
101 Municipios

CPA
ASB
IL
Salud
AMS
PVF
Brigadas Educativas
Fortalecimiento

agua y saneamiento, acceso más seguro y soluciones 
telemáticas.

A estas acciones se suman las desarrolladas por nuestras 
Seccionales en zonas urbanas y rurales con contextos 
de conflicto armado y de violencia urbana, gracias a la 
buena percepción, confianza y aceptación institucional 
sustentadas en nuestros Principios Fundamentales de 
Imparcialidad, Neutralidad e Independencia.

Durante el 2024 y lo corrido del 2025, la Cruz Roja Colom-
biana ha brindado asistencia humanitaria bajo condicio-
nes de seguridad operacional y acceso más seguro, bene-
ficiando a más de tres millones de personas, incluyendo 
menores de edad, adultos, personas mayores y personas 
con discapacidad o en condiciones especiales, víctimas 
de emergencias o situaciones de riesgo.
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El principal reto sigue siendo garantizar una asistencia 
humanitaria oportuna en todo momento y lugar, espe-
cialmente en contextos complejos por conflicto armado 
u otras formas de violencia. Sin embargo, la viabilidad 
de nuestra intervención depende siempre de la existencia 
de condiciones de acceso más seguro y seguridad opera-
cional. Por esta razón, no siempre es posible desplegar 
acciones humanitarias inmediatas, a pesar de la urgencia 
de las necesidades detectadas.

Algunas herramientas fundamentales para facilitar el 
acceso seguro incluyen:

	» Análisis permanente del contexto y de los riesgos.
	» Comunicación operacional clara (quiénes somos, qué 
hacemos y cómo lo hacemos).

	» Implementación estricta de protocolos y procedimientos 
de seguridad operacional.

	» Participación comunitaria y mecanismos de rendición de 
cuentas.

	» Evaluación de impacto y sistematización de lecciones 
aprendidas.

	» Evaluación de impacto y lecciones aprendidas.

La Cruz Roja Colombiana seguirá fortaleciendo sus 
mecanismos de seguridad para llegar, con eficacia y 
humanidad, a quienes más lo necesitan.

Revista de la Cruz Roja Colombiana

Fotografía: Edison Ferney Gutiérrez Rojas - Referente de Comunicación Seccional Norte de Santander



EVENTOS, 
REPRESENTACIONES  
Y PARTICIPACIONES.
Escenarios nacionales e  
internacionales destacados



Dra. Judith Carvajal de Álvarez, Presidente de la Cruz Roja Colombiana, junto con Dra. Loyce Pace, Directora Regional de la IFRC.
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Nacional

Imposición de la Banderita, Dra. Judith Carvajal de Álvarez, Presidente de la Cruz Roja Colombiana, Dr. Gabriel Camero Ramos,  
I Vicepresidente de la Junta Directiva Nacional, Presidente Seccional Cundinamarca y Bogota -  

Día Internacional de la Cruz Roja y la Media Luna roja. 
Fotografía: Julian Murillo

Lanzamiento Campaña Banderia 2025
En el marco del Día Internacional de la Cruz Roja y de la 
Media Luna Roja, la Cruz Roja Colombiana llevó a cabo 
el lanzamiento de la Campaña Banderita 2025, bajo el 
lema: "Esperar no es una opción. #DonaYa".

Desde distintos rincones del país, y tanto de manera pre-
sencial como virtual, Voluntarios, colaboradores, aliados 
y ciudadanos se unieron para celebrar esta fecha emble-
mática, reafirmando juntos la misión humanitaria de sal-
var vidas y llevar esperanza.

La campaña Banderita 2025 invita a reflexionar sobre la 
urgencia de actuar frente al sufrimiento humano: “Espe-
rar no es una opción” #DonaYa. Se presentaron además 
los canales de recaudo, destacando el papel fundamental 
de la Lotería de la Cruz Roja Colombiana y el tradicional 

Sorteo Banderita como mecanismos clave para movilizar 
la solidaridad del país.

El Dr. Juvenal Francisco Moreno Carrillo, Director Eje-
cutivo Nacional, compartió los principales resultados de 
gestión humanitaria alcanzados en el último año, resal-
tando el compromiso permanente de la Institución con 
las comunidades más vulnerables.

Uno de los momentos más emotivos de la jornada fue la 
actividad cultural, donde se presentó una obra colectiva 
que simboliza el espíritu de la campaña. Esta creación 
artística fue enriquecida por la participación de los asis-
tentes, en un espacio de co-creación que reafirmó el men-
saje de empatía y acción urgente.

La actividad concluyó con una reflexión final, seguida de 
la imposición simbólica de La Banderita a los asistentes, 
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Fotografía: Julian Murillo

Fotografía: Julian Murillo

Fotografía: Julian Murillo
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realizada por la Dra. Carvajal y el Dr. Moreno, como gesto 
de unidad, compromiso y esperanza. El evento cerró con la 
proyección de un video conmemorativo que invita a todos 
los colombianos a sumarse y donar: Porque cuando se tra-
ta de salvar vidas, esperar no es una opción.

Banderita 2025 busca recaudar fondos para fortalecer el 
accionar humanitario en todo el país. Cada donación es 
una oportunidad para brindar soluciones que transforman 
vidas y reducen los tiempos de espera de cientos de per-
sonas que, hoy, siguen esperando por acceder a servicios 
básicos y esenciales. 

Los recursos aportados por los colombianos se destina-
rán a iniciativas humanitarias que impactan directamen-
te en la vida de miles de personas: atención integral en 
salud, proyectos de acceso a agua segura y saneamiento, 
búsqueda y reunificación familiar, entrega de asistencia 
humanitaria, acompañamiento a víctimas del conflicto 
armado, entre muchas otras acciones que se desarrollan 
en los 32 departamentos del país gracias a la labor incan-
sable de nuestros más de 20.000 voluntarios y más de 
2.900 colaboradores.

Fotografía: Julian MurilloFotografía: Julian Murillo

Fotografía: Julian Murillo



Reunión Presidente Mundial, Dra. Kate 
Forbes, Presidente Mundial de la IFRC
La Doctora Kate Forbes desde el momento de su nom-
bramiento, ha tenido siempre la priorización de escuchar 
las propuestas e iniciativas de la Cruz Roja Colombiana 
como miembro de la Junta de Gobierno de la Federa-
ción Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de 
la Media Luna Roja.

En este sentido, tuvimos la oportunidad, a través de la 
Dra. Judith Carvajal, Presidente Nacional, quien repre-
senta a la institución en esta instancia de gobierno global, 
de dar un concepto sobre los temas que debían trabajar-
se durante 2025 y 2026 en el marco de este órgano de 
gobierno global del Movimiento de la Cruz Roja.

Las 7 propuestas presentadas y que fueron acogidas por 
la Presidente de la Federación Internacional son:

1.	Priorizar emergencias poco visibles que deterioran la 
situación humanitaria en diversas partes del mundo.

2.	Acompañamiento efectivo a Sociedades Nacionales que 
enfrentan y dan respuesta a estas crisis humanitarias.

3.	Acciones de impacto por el cambio climático.

4.	Mayor esfuerzo de la Federación para apoyar la finan-
ciación de las acciones humanitarias.

5.	Implementar las resoluciones aprobadas en las Reuniones 
Estatutarias.

6.	Implementación de los nuevos estatutos de la IFRC.

7.	Fortalecer nuestro liderazgo colectivo con los Vicepresi-

dentes Mundiales.

La Dra. Kate reconoció el esfuerzo de la Cruz Roja Colom-
biana ante la crisis humanitaria, con el apoyo de la Fede-
ración y otros socios clave, además agradeció los temas 
propuestos para priorizar este año en la Junta de Gobierno. 
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Internacional

Fotografía: Julian Murillo



Primera Reunión de la Junta de Gobierno de la Federación realizada  
el 25 de febrero de 2025
En el mes de febrero se realizó una reunión virtual en donde se dieron a conocer los Presidentes de las Comisiones 
Asesoras de la Junta de Gobierno; Finanzas, Auditoría, Cumplimiento y Mediación y Juventud, así como las 4 prio-
ridades para el periodo 2025-2026 de la Junta de Gobierno, relativas a transparencia y buen gobierno, resiliencia 
institucional, sostenibilidad financiera y anticipación y adaptación a las tendencias mundiales.

Preparación Conferencia Interamericana 2027
La Conferencia Interamericana de la Cruz Roja es uno de los compromisos regionales más importantes dentro del 
Movimiento Internacional. Se celebra cada cuatro años, reúne a las Sociedades Nacionales y asisten las 35  Sociedades 
Nacionales de América y el Caribe, así como representantes de la Federación Internacional, el Comité Internacional 
de la Cruz Roja y otros actores humanitarios clave. La próxima Conferencia se llevará a cabo en marzo de 2027.

Encuentro Regional de Migración
Tuvimos la oportunidad de participar en el desarrollo de 
3 días de trabajo, abogando por la población migrante en 
las Américas y el Caribe. La Cruz Roja Colombiana fue 
anfitriona de este encuentro en la ciudad de Cartagena, 
con la participación de 22 Sociedades Nacionales, Socios 
del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media 
Luna Roja y otras organizaciones externas.

Un escenario donde se llevaron a cabo paneles para la 
reflexión sobre los retos, desafíos, los cambios en las diná-
micas del contexto y las oportunidades a seguir en torno a 
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Dr. Francisco Moreno Carrillo, Secretario Junta Directiva Nacional y Director Ejecutivo Nacional,  junto a la  
Dra. Judith Carvajal de Álvarez, Presidente Nacional, Miembro de la Junta de Gobierno de la Federación 

Internacional, Miembro del Consejo Directivo de las Cruces Rojas de América Latina y el Caribe.

Fotografía: Julian Murillo



Fotografías: Julian Murillo



la migración, al fortalecimiento de la diplomacia humani-
taria y de la labor de las Cruces Rojas en la Región.

Al finalizar este encuentro, se logró formalizar la consti-
tución de la Red Regional de Migración de las Américas, 
con la cual se busca desarrollar el trabajo en Red entre 
las 35 Sociedades Nacionales presentes en el continente 
americano y de esta manera generar conocimientos, inter-
cambios de experiencias y la generación de capacidades 
para seguir haciendo frente a estos grandes desafíos en 
torno a la migración. 

Mirada al futuro: un año de acción  
y compromiso
Los primeros meses de 2025 han reafirmado el rol de la 
Cruz Roja Colombiana como un actor clave en la asisten-
cia humanitaria, combinando acción local con incidencia 
global. Con una visión estratégica y un equipo comprome-
tido, la institución continúa avanzando en la construcción 
de comunidades resilientes y en el fortalecimiento de su 
liderazgo dentro del Movimiento Internacional.

El compromiso con la humanidad sigue siendo la priori-
dad, guiando cada una de las acciones emprendidas en 
este primer trimestre y sentando las bases para un año 
de grandes logros y transformaciones en favor de quienes 
más lo necesitan.
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Fotografías: Julian Murillo



RESERVA AHORA.

Hotel 
Tacurrumbi

Hospédate con nosotros:

Embárcate en una 
aventura inolvidable,

El alojamiento se encuentra 
en Circasia, Quindío,

ofrece servicio de recepción 
24 horas, Wifi gratis,

zona de juegos, piscina y 
desayuno.



El alojamiento se encuentra en 
Leticia Amazonas,

ofrece servicio de recepción 24 
horas, Wifi gratis,

desayuno, aire acondicionado 
y terraza.

Hotel Solimões

Vive la magia de 
la selva amazónica

Hospédate con nosotros:

RESERVA AHORA.



MOVIMIENTO 
INTERNACIONAL 
DE LA CRUZ ROJA Y 
LA MEDIA LUNA ROJA.

Protegiendo la dignidad en 
todas las circunstancias.

HUMANIDAD

Atendiendo sin importar quién, 
su origen, color o religión.

IMPARCIALIDAD

Sin tomar parte en las hostilidades.
NEUTRALIDAD

Con autonomía y compromiso.

INDEPENDENCIA

Con carácter desinteresado.
VOLUNTARIADO

Siendo accesible en todo el 
territorio.

UNIDAD

En todo el mundo, ayudándose 
mutuamente.

UNIVERSALIDAD

Principios Fundamentales del 

Fotografía: Mayron Bonfante



Cruz Roja Colombiana

Entrega de kits del proyecto DREF para inundaciones, Guajira, abril de 2025.
Fotografía: Julían Murillo Ruiz


