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POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION-SIG

La Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana-SNCRC es una institucion humanitaria
que tiene como propodsito salvar vidas, prevenir y aliviar el sufrimiento humano,
protegiendo la dignidad humana de las personas mas vulnerables, fortaleciendo las
capacidades comunitarias, promoviendo una cultura de paz, la inclusién social, la salud, la
gestion del riesgo de desastres, adaptacion al cambio climatico, la educacion, los derechos
humanos y el derecho internacional humanitario; con el compromiso y el espiritu humanitario
de los voluntarios bajo los principios y valores de la institucion.

El Banco Nacional de Sangre promociona la cultura de la donacion voluntaria y fidelizada de
donantes de sangre, para la obtencion, procesamiento y distribucion oportuna, eficiente y de
calidad de componentes sanguineos, con el fin coadyuvar a salvar vidas de quien lo necesita.

La Loteria de la Cruz Roja Colombiana distribuye, comercializa y opera el juego de loteria
tradicional en todo el territorio nacional, aportando a la ejecucion de programas y proyectos
humanitarios y de salud.

Todas estas acciones realizadas con altos estandares de calidad, ética y transparencia, en
articulacion con el Plan Estratégico Institucional.

Siendo Nuestro Compromiso:

Integrar los Sistemas de Gestion de la Calidad, Ambiental, Huella de Carbono, Seguridad
y Salud en el Trabajo-SST, Seguridad Vial, Seguridad de la Informacién, Educacion en el
Riesgo de Minas-ERM, Sello de No Discriminacion y Administracion de Riesgos
Corporativos de la Sede Nacional, con el fin de facilitar la articulaciéon de las herramientas y
metodologias de los procesos, el mejoramiento continuo y de desemperio de la institucion, para
satisfacer a los clientes y partes interesadas, prevenir la contaminacion ambiental, mitigar o
compensar con acciones para la reduccion de la emision de gases de efecto invernadero-GEl,
evitar las lesiones o deterioro de la salud de los trabajadores, proporcionando lugares de trabajo
seguros y saludables; cumplir con las acciones y estrategias de seguridad vial, asegurar
controles de seguridad suficientes y proporcionales que protejan los activos de informacion,
sensibilizando a la poblacién y promoviendo comportamientos seguros en el riesgo de minas,
prevenir y eliminar cualquier tipo y forma de discriminacion, gestionar y administrar los riesgos
corporativos frente a la exposicidn permanente a eventos que puedan impactar el cumplimiento
de los objetivos institucionales.

Realizar el diseio, planeacion, implementaciéon, mantenimiento, verificacion y mejora
continua del Sistema Integrado de Gestion-SIG (Sistema de Gestion de la Calidad, Ambiental,
Huella de Carbono, Seguridad y Salud en el Trabajo-SST, Seguridad Vial, Seguridad de la
Informacion, Educacion en el Riesgo de Minas-ERM, Sello de No Discriminacién y
Administracion de Riesgos Corporativos), en los centros donde opera, con el objetivo de
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satisfacer las necesidades y expectativas de las Seccionales, las comunidades, donantes y
demas partes interesadas.

Proteccion del medio ambiente y velar por la prevenciéon de la contaminaciéon ambiental,
mediante la identificacidn, actualizacion y evaluacion de los aspectos e impactos ambientales,
con el fin de mitigarlos; estableciendo las acciones de control con planes y programas; en las
actividades, productos y servicios que prestamos.

Realizar el disefio y la metodologia para el inventario de Gases de Efecto Invernadero-GEl; con
el fin de cuantificarlos e implementar acciones de mitigacion o compensaciéon para la
reduccién de la Huella de Carbono Corporativa.

Identificar y valorar los peligros en Seguridad y Salud en el Trabajo; estableciendo
estrategias de prevencion, manejo, control y seguimiento de las condiciones en las que se
desarrollan las actividades de propias de la SNCRC, eliminando los peligros, reduciendo los
riesgos laborales y teniendo en cuenta las oportunidades en materia de Seguridad y
Salud en el Trabajo-SST.

Promover la ejecucion de actividades de prevencion y control tendientes a generar
comportamientos seguros entre los actores viales, cumpliendo con los objetivos propuestos
en el PESV y fortaleciendo la cultura de seguridad vial, con el fin de prevenir y mitigar los riesgos
asociados con la ocurrencia de incidentes y siniestros viales en misién e In Itinere.

Implementar un sistema de gestion de seguridad de la informacién buscando establecer
un marco de confianza en el ejercicio de su accionar, la proteccion de la informacién, acciones
que permitan responder por la integridad, confidencialidad y la disponibilidad de esta, acorde
con las necesidades de los diferentes grupos de interés identificados.

Identificar, evaluar, valorar, tratar y monitorear los riesgos corporativos, a través de la
adopcion de la herramienta de mapas de Riesgos establecida para mitigar, minimizar,
transferir o aceptar los riesgos que pueda estar expuesta la Institucion, permitiendo tomar
decisiones adecuadas y oportunas para la consecucion de los objetivos de la Cruz Roja
Colombiana.

Mitigar las consecuencias humanitarias ocasionadas por las minas antipersonal, municiones
sin explosionar y trampas explosivas, en zonas afectadas por el conflicto, ya sean
rurales o urbanos, a través de la Educacion en el Riesgo de Minas (ERM) que permita
desarrollar actividades orientadas a compartir mensajes sobre comportamientos seguros.

Prevenir y contribuir a la eliminacién de cualquier tipo y forma de discriminacion, de
manera directa e indirecta, por razones de etnia, color, origen nacional, familiar o social, lengua,
religion, idioma, opinion politica, filosdfica, incluida la afiliacidon a un partido o movimiento
politico, posicion econdmica, edad, orientacion sexual, identidad de género, estado civil, estado
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de salud, discapacidad, aspecto fisico o cualquier otra condicidn o situacién social.

Promover y mantener el bienestar fisico, mental y social de los trabajadores y demas partes
interesadas, ofreciendo lugares de trabajo seguros, dignos y saludables, asi mismo garantizar
la desconexion laboral.

Proteger la Seguridad y Salud de los trabajadores, acorde con la ejecucién de planes y
programas en SST, con el fin de prevenir y dar prioridad a las lesiones y enfermedades laborales
relacionadas con el desempefio laboral en la Institucion.

Cumplir con los requisitos legales, normativos, reglamentarios e institucionales en
materia de Calidad, Ambiental y de Seguridad y Salud en el Trabajo, Plan Estratégico de
Seguridad Vial y otros aplicables a la institucion.

Garantizar la participacion y consulta por parte de los trabajadores, voluntarios y/o
contratistas de la SNCRC, en el sistema integrado de gestion-SIG.

Asignar los recursos fisicos, técnicos, financieros y el talento humano, para el correcto
desarrollo del Sistema Integrado de Gestion-SIG.

Mejorar continuamente el desempefio del Sistema Integrado de Gestion, a través del
seguimiento, evaluacion, herramientas y mecanismos de control a los riesgos, con el fin de
garantizar la transparencia de los procesos, mantener la continuidad de los productos y servicios
que prestamos, con eficiencia, eficacia y efectividad.

Esta politica tendra vigencia a partir de la firma y estara disponible y comunicada a los
trabajadores, contratistas, visitantes y partes interesadas de la SNCRC,; y revisada anualmente
o cuando se considere pertinente su adecuacion para su mejora continua.

Para constancia se firma, a los seis (06) dias del mes de abril del afio dos mil veintiséis (2026).
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Version Descripcion del Cambio
1 Version inicial 29/05/2019
Inclusion en el SIG los sistemas de huella de carbono, seguridad de la
2 informacioén, seguridad vial y administracion de riesgos corporativos. A nivel de 02/11/2022

SST y Ambiental se separa los parrafos quedando mas especificos los peligros
y riesgos SST; asi como de aspectos e impactos ambientales.

Inclusion en el SIG de la Norma Técnica Colombiana ERM (Educacion en el
Riesgo de Minas) y el Referencial Técnico para prevenir y eliminar cualquier tipo
3 y forma de discriminacion; actualizacion de parrafos con la inclusion de las 06/04/2026
oportunidades para la SST, prevencion de siniestros viales en mision y en “In
ltinere”, cumplimiento legal en material de seguridad vial.
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