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SOCIEDAD NACIONAL DE LA CRUZ ROJA COLOMBIANA
JUNTA DIRECTIVA NACIONAL
ACUERDO No. 218 de 2021
(Diciembre 10 de 2021)

Por medio del cual se aprueba y se adopta la Politica Nacional de Seguridad
de la Cruz Roja Colombiana

LA JUNTA DIRECTIVA NACIONAL

En uso de sus facultades legales y estatutarias, especialmente las conferidas por los numerales
7°,9°,12°,18°,19°, 20°, 25°, 27° y 32° del Articulo 23 de los Estatutos de la Sociedad Nacional
de la Cruz Roja Colombianay

CONSIDERANDO

Que la Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana es una organizacion humanitaria
independiente, imparcial y neutral dotada de una condicién juridica y de una funcion que la
distingue entre los organismos humanitarios.

Que en tal virtud la Cruz Roja Colombiana estd integrada por voluntarios y personal que prestan
una amplia gama de servicios. Estos abarcan desde el socorro en casos de desastre, actividades
de fomento del desarrollo y de asistencia a las victimas de conflictos armados hasta la formacién
en primeros auxilios, el restablecimiento del contacto entre familiares, entre otras. Asi la Cruz
Roja Colombiana desempefia un cometido importante en las intervenciones a nivel nacional
ante retos humanitarios y, en situaciones de excepcional necesidad.

Que como entidad humanitaria de caracter privadoy sin animo de lucro, la Cruz Roja Colombiana
en cumplimiento de su mandato de salvar vidas y aliviar el sufrimiento humano hace presencia
en el territorio nacional de la Republica de Colombia y particularmente en zonas de conflicto
armado en el marco del Derecho Internacional Humanitario, asi como en zonas bajo otros
contextos de riesgo, con el fin de atender las necesidades humanitarias de las personas y
comunidades mas vulnerables.

Que, en cumplimiento de su labor humanitaria, la Cruz Roja Colombiana, su personal, bienes
y servicios se pueden ver afectados, o en riesgo, por factores internos y externos, que hacen
necesario, laimplementacion de medidas preventivas, proactivas y reactivas de seguridad en
todo momentoy lugar, con el fin de garantizar las condiciones minimas de seguridad operacional
y de acceso seguro a las comunidades beneficiarias del Apoyo Humanitario.
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ACUERDO No. 218 DE 2021

Por medio del cual se aprueba y se adopta la Politica Nacional
de Seqguridad de la Cruz Roja Colombiana

Que la Cruz Roja Colombiana cuenta con normas, procedimientos y protocolos de seguridad
qgue han sido creados y peridédicamente actualizados de conformidad con las necesidades
derivadas de los distintos contextos de riesgo que se registran en la Republica de Colombia,
y ha venido implementando los elementos esenciales del Marco para un Acceso mds Seguro
establecido por el Movimiento en su Guia para la Sociedades Nacionales del afio 2013.

Que todas las disposiciones de Seguridad con las que cuenta actualmente la Cruz Roja
Colombiana requieren ser elevadas a Politica Institucional con alcance a todos los niveles
dentro del Sistema Federal' que ésta ha definido para su funcionamiento en virtud del Principio
fundamental de Unidad.

Que a partir de esta Politica Institucional la Cruz Roja Colombiana logra consolidar en un
solo Sistema y Estrategia todos sus mecanismos de seguridad, integrando el Marco para un
Acceso mas Seguro, con las Normas y Procedimientos de Seguridad en procura de la armonia
y coherencia institucional.

Que, en mérito de lo expuesto,

ACUERDA
Articulo 1°
Aprobar y adoptar a partir de la fecha, la Politica Nacional de Seguridad de la Cruz Roja
Colombiana, que se incorpora como parte integral del presente Acuerdo, cuyos contenidos
se identifican en el documento adjunto, denominado: «Politica Nacional de Seguridad de la
Cruz Roja Colombiana» el cual consta de treinta y ocho (38) folios.
Articulo 2°
Socializary promover al interior de la Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana la Politica
Nacional de Seguridad Institucional de manera amplia y masiva, para que sea conocida,
respetada y aplicada por todos los destinatarios de la misma, en todos los niveles de la Cruz
Roja en Colombia.

Articulo 3°

Promover la divulgacion de la presente Politica desde la Direccién Nacional y en las Seccionales
de la Cruz Roja Colombiana por tratarse de un Acuerdo con caracter general.

Estatutos de la Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana- Articulo 16. “Sistema Federal: Para su funcionamiento arménico
y con sujecion a la Mision y los Principios previstos en estos Estatutos, el Sistema Federal de la Cruz Roja Colombiana esta con-
formado por la Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana y las Seccionales de la Cruz Roja Colombiana.” [...]
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Articulo 4°

En caso de presentarse alguna duda en la aplicacidon del presente Acuerdo la Junta Directiva
Nacional sera la Unica intérprete y facultada para aclararla teniendo en cuenta lo dispuesto por
el Articulo 58 de los Estatutos de la Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana.

Articulo 5°

El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de expedicién y deroga las demas disposiciones
que le sean contrarias de la misma jerarquia.

Para constancia se firma el presente Acuerdo en dos ejemplares, en la ciudad de Bogota,
Distrito Capital, a los diez (10) dias del mes de diciembre del afio dos mil veintiuno (2021).

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

2t
PRESIDE N

jal de Alvarez

DIRECTOR EJECUTIVO NACIONAL
Juvenal Francisco Moreno Carrillo

r
Dir. Toridico
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PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DEL MOVIMIENTO INTERNACIONAL
DE LA CRUZ ROJA Y DE LA MEDIA LUNA ROJA*

HUMANIDAD

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, al que dado nacimiento
la preocupacion de prestar auxilio, sin discriminacion, a todos los heridos en los campos de
batalla; Se esfuerza, bajo su aspecto internacional y nacional, en preveniry aliviar el sufrimiento
de los hombres en todas las circunstancias. Tiende a proteger la vida y la salud, asi como a
hacer respetar a la persona humana. Favorece la compresion mutua, la amistad, la cooperacién
y una paz duradera entre todos los pueblos.

IMPARCIALIDAD

No hace ninguna distincion de nacionalidad, raza, religién, condicién social ni credo politico. Se
dedica Unicamente a socorrer a los individuos en proporcidon con los sufrimientos, remediando
sus necesidades y dando prioridad a las mas urgentes.

NEUTRALIDAD

Con el fin de conservar la confianza de todos, el Movimiento se abstiene de tomar parte en
las hostilidades y, en todo tiempo en las controversias de orden politico, racial, religioso e
ideoldgico.

INDEPENDENCIA

El Movimiento es independiente. Auxiliar de los poderes publicos en sus actividades
humanitarias y sometidas a las leyes que rigen los paises respectivos, las Sociedades Nacionales
deben, sin embargo, conservar una autonomia que les permitan actuar siempre de acuerdo
con los principios del Movimiento.

VOLUNTARIADO

Es un Movimiento de socorro, voluntario y de caracter desinteresado.

UNIDAD

En cada pais sdlo puede existir una Sociedad de la Cruz Roja o de la Media Luna Roja, que debe
ser accesible a todos y extender su accién humanitaria a la totalidad del territorio.

UNIVERSALIDAD

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, en cuyo seno todas las
Sociedades tiene los mismos derechos y el deber de ayudarse mutuamente, es universal.

*Adoptado por la XXV Convencion Internacional de la Cruz Roja en Ginebra, en el mes de Octubre de 1986.
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Introduccion

La presente Politica Nacional de Seguridad de la Cruz Roja Colombiana constituye un importante
avance para la consolidacién y el fortalecimiento de todas las disposiciones existentes en
materia de Seguridad de la Cruz Roja en Colombia en aras de unificar criterios que permitan
un manejo eficaz de los protocolos de preparacion y de actuacion en cumplimiento de la
labor humanitaria en el pais, con observancia plena de los Principios Fundamentales que
rigen al Movimiento y garantizando la proteccion del Personal, Labor e Imagen de Cruz Roja.

Constituye un gran logro porque permite a la Cruz Roja Colombiana a través de sus Seccionales,
Unidades Municipales y Grupos de Apoyo implementar un solo Sistema de Seguridad y una
Estrategia que integra el marco para un Acceso mas Seguro y el marco de cooperacion del
Movimiento en nuestro Pais, respetando la estructura, los roles y las responsabilidades que tiene
la Cruz Roja Colombiana en materia de Seguridad Institucional a nivel de Direccion Nacional y
a nivel Seccional, y conservando la Serie 1.000 como importantes disposiciones de Seguridad
Operacional para todas las actividades de terreno, aunque bajo la condicién de ser actualizada
cada cuatro afios con el fin de permitir que dichas normas y procedimientos esté acordes con los
contextos de riesgos del momento y con las necesidades de fortalecimiento institucional.

Respecto a la integracion del Marco para un Acceso mas Seguro, la politica adopta los elementos
esenciales del acceso mas seguro y los adapta de acuerdo con sus capacidades ya adquiridas
durante afios de experiencia en Seguridad Institucional incluyendo la implementacién de
los siete pilares de la seguridad que en su momento fueron parte estructural para el manejo
adecuado de los riesgos y que hoy han evolucionado a ocho elementos que hacen parte de la
Estrategia General de Seguridad de la Cruz Roja Colombiana con una proyeccion de aplicacion
continua y no solamente basada en necesidades circunstanciales de tiempo y de lugar.

En cuanto a la cooperacién del Movimiento incluye un marco de Seguridad que establece
una serie de medidas y requisitos de seguridad para garantizar la proteccién del personal
de la Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, y de
las Sociedades Nacionales Participantes presentes en Colombia; de los Equipos locales de
Proyectos y actividades humanitarias en terreno, asi como de los donantes cuando visitan el
pais en seguimiento a su apoyo financiero. En este sentido el cumplimiento obligatorio de
las disposiciones de seguridad operacional ha sido extendido también para dichos Socios del
Movimiento, especialmente durante su participacion en actividades de terreno con especial
atencion en zonas de riesgo por conflicto armado y otras situaciones de violencia.
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Antecedentes y Justificacion

Desde el origen de nuestra Sociedad Nacional hasta la década de los noventa la Cruz Roja Colombiana
no contaba con un instrumento de Seguridad que le permitiera orientar el desarrollo adecuado de
la labor humanitaria, pese a que durante dicha evolucién se realizaron actividades humanitarias
en medio de dificiles contextos de violencia y de emergencias por fendmenos naturales asi como
evento tecnolégicos.

Hasta septiembre de 1997 se adopta el primer Manual de Seguridad de la Sociedad Nacional de
la Cruz Roja Colombiana denominado “Normas y Procedimientos en situaciones de Conflicto No
Internacional Serie 1.000”, el cual contenia ocho (8) cartillas 0 modulos relativos a: 1. Aspectos
Generales, 2. La Teoria de los Desastres aplicados a los Conflicto Armados, 3. Tareas de la Sociedad
Nacional en casos de disturbios internos o de tensiones internas, 4. Consignas de seguridad para
el personal de la Sociedad Nacional sobre el terreno, 5. La Cruz Roja vy las acciones en favor de la
Paz, 6. Tareas de la Sociedad Nacional en situacion de un conflicto armando no internacional, 7.
Proteccion general de todas las Personas afectadas por el conflicto armadoy 8. Glosario y Bibliografia.

En el afio 2004 durante la actualizacion del Manual de Seguridad Serie 1.000 se incluyé como
Estrategia de Seguridad la creacion de los Comités de Seguridad de la Cruz Roja Colombiana a nivel
Nacional y Seccional, y se establecieron lineamientos para el manejo adecuado de la Seguridad
de las actividades de la Cruz Roja en nuestro territorio nacional. Teniendo en cuenta el contexto
actual de riesgos para el desarrollo de la labor humanitaria en el Pais y la necesidad de fortalecer
los Mecanismos de Seguridad Institucional a nivel nacional; las Directivas de Cruz Roja Colombiana
han tomado la decisién de establecer la presente Politica Nacional de Seguridad de la Cruz Roja
Colombiana para la proteccion del Personal, Labor e Imagen Institucional en todo momento y
lugar. En 2013 La Cruz Roja Colombiana adopta la implementaciéon del Marco para un Acceso mas
Seguro establecido en la Guia para Sociedades Nacionales creada en Ginebra conjuntamente entre
el CICR, la FICR y 50 Sociedades Nacionales de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, entre ellas la
Cruz Roja Colombiana, a través de una estrategia coordinada con todas sus Seccionales, Unidades
Municipales y Grupos de Apoyo con el fin de complementar y fortalecer todos los procesos de
Seguridad Institucional.

Politica sobre el servicio voluntario. Federacién Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja. 2011.
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Contexto General de Riesgos

En nuestro Palis existen numerosos riesgos que exigen a la Cruz Roja Colombiana establecer e
implementar estrictas medidas para su mitigacion (no existe el riesgo cero) y ejercer mayor control
de Seguridad Institucional a favor del personal y labor de la Cruz Roja y en beneficio de la comunidad
afectada o expuesta. Estos riesgos se clasifican segun su origen asi:

De origen natural o socio natural: Los derivados de fenémenos naturales como las inundaciones,
los deslizamientos de tierra o movimiento en masa, las avalanchas, los tsunamis, los huracanes, los
vendavales y las sequias, desbordamiento de rios, crecientes subitas, vendavales, sismos, actividad
volcdnica, incendios forestales y avenida torrencial.

De origen biolégico: Durante el desarrollo de la labor humanitaria en nuestro pais e incluso fuera
de él (Apoyo Internacional en Desastres), estamos expuestos a adquirir enfermedades infecciosas
o0 parasitarias por el contacto con desechos organicos o agentes bioldgicos como las pandemias,
gue exigen la implementacién de medidas preventivas de manera permanente, asi como el uso
obligatorio de elementos de bioseguridad y equipos de proteccion personal. En nuestro pais
existen zonas de alto riesgo epidemioldgicos por Malaria, Paludismo, Fiebre Amarilla y Dengue
entre otras, en donde se requiere que el personal operativo de la Cruz Roja Colombiana, cuente
obligatoriamente con el respectivo esquema de vacunacidn, como requisito para su participacion
en zonas bajo vigilancia epidemiolégica.

De origen tecnoldgico: El uso de los recursos institucionales de transporte terrestre y fluvial implica
la responsabilidad de garantizar condiciones éptimas de funcionamiento técnico-mecénico, del
cumplimiento de los requisitos legales, del uso adecuado y de las medidas de seguridad previstas
en cada caso (uso de cinturones de seguridad, uso de chalecos salvavidas, respetando los topes
de velocidad y la condiciones de viales de transito o de navegacion fluvial); también se tendran en
cuenta las condiciones de infraestructura y sismo resistencia de nuestras Sedes e Instalaciones en
todo el pais; asi como las condiciones minimas de seguridad para la intervencion de nuestro personal
de rescate en escenarios con riesgos asociados al colapso de estructuras, incendio estructural,
sustancias peligrosas, descargas eléctricas y explosiones de origen industrial.

De origen socioecondmico: En primer lugar estdn los flujos migratorios en nuestro territorio
nacional de personas provenientes de Asia, Africa y Centroamérica (extra-continental), asi como
de personas provenientes de Venezuela a raiz de la crisis registrada en el vecino pais desde el 2015,
en donde nuestra Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana en cooperacién y apoyo con los
demas Componentes del Movimiento presentes en el Pais: Comité Internacional de la Cruz Roja
(CICR) Federacién Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja (FICR), y
Sociedades Nacionales Participantes (SNPs). En segundo lugar se encuentra los niveles de pobreza
de comunidades que terminan marginadas, con dificiles condiciones de acceso a bienesy servicios,
y con mayor exposicion a enfermedades mentales y abuso de sustancias psicotrépicas, y también los
riesgos de explotacidn sexual, laboral, trata de personas, reclutamiento y violencia basada en género.

De origen Antropico Este riesgo es el mas complejo y dificil de mitigar ya que hace referencia a

eventos causados por la actividad humana, cuya intencionalidad o no determinaran las circunstancias
de modo, tiempo y lugar, asi como sus consecuencias y tratamiento, en tal sentido existen eventos
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antrépicos No Intencionales, tales como Incendios; Pérdida de contencidn de materiales peligrosos;
explosiones accidentales; entre otras; y antropicos Intencionales, particularmente aquellos que
generan contextos de violencia y consecuencias humanitarias permanentes, motivo por el cual a
continuacién relacionamos los principales factores que generan violencia en nuestro Pais:

- La violencia que se presenta con ocasion a movilizaciones sociales o manifestaciones de
protesta en principales vias y ciudades del Pais (urbano y rural);

- La violencia que se presenta durante el desarrollo de eventos deportivos, actividades
culturales, campafias politicas o procesos electorales y durante actos conmemorativos;
particularmente cuando dichas actividades concentran afluencia masiva de publicoy cuando
existe exposicion de comunidades indirectamente involucradas.

- La violencia generada por Conflictos Armados No Internacionales (Presencia permanente
y transitoria, dominio y control por parte de grupos armados organizados, contaminacion
por armas, amenazas, extorsion, secuestros, personas privadas de la libertad, personas
desaparecidas, confinamiento y desplazamiento forzado de poblacién civil, reclutamiento
forzado, desaparicion forzada, ataques armados contra Personas e Infraestructuras). Este
riesgo comprende contextos rurales y también urbanos en donde hacen presencia los grupos
armados organizados.

- La violencia que se registra en sectores urbanos de principales ciudades o centros poblados
del Pais, donde existe presencia permanente, control y disputa territorial por parte de
pandillas, bandas, combos o grupos delictivos organizados, en donde ademas existen
restriccion de acceso por fronteras invisibles;

- La Violencia que se registra al interior de centros carcelarios del Pais en donde resultan
internos, guardianes e incluso visitantes heridos y muertos.

- Aungue el Acuerdo de Paz entre el Gobierno y las FARC-EP en 2016 ha significado una
estabilizacién en muchos municipios del pais, en general el nivel de conflictividad y violencia en
Colombia haaumentado claramente desde el 2018 y no se espera que esta tendencia cambie
en el mediano plazo. El panorama actual esta caracterizado por una fuerte fragmentacion y
una descentralizacion de los grupos armados no estatales, lo que implica un reto adicional en
términos de seguridad. Las estructuras de las FARC-EP que no se acogieron a los acuerdos de
paz estan en proceso de reorganizacion mientras otros grupos armados habian aprovechado
el vacio dejado por las FARC-EP para incrementar su capacidad e influencia.

- La pandemia de la COVID-19 también significa una serie de riesgos: riesgo de infeccion;
riesgo de atraco por parte de personas que quisieran robar dosis de vacuna a equipos de la
Cruz Roja; riesgo de ser percibidos como fuente de contagio por comunidades.

- La Violencia transnacional que se registra en zonas de frontera y particularmente en donde

hacen presencia grupos organizados dedicados al tréfico ilegal, a la extorsién y al contrabando,
los cuales mantienen dominioy control territorial en ambos territorios fronterizos, generando
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confrontaciones armadas, ataques armados, asesinatos selectivos, secuestros y desaparicion
forzada. - Teniendo en cuenta las constantes tensiones politicas registradas por parte de
otros Paises fronterizos con Colombia, hemos considerado necesario incluir como riesgo
Antropico Intencional un eventual Conflicto Armado Internacional que tenga como escenario
de confrontacién armada nuestro territorio nacional y en donde la Sociedad Nacional dela
Cruz Roja Colombiana, a través de todas sus Seccionales, Unidades Municipales y Grupos de
Apoyo; en coordinacién con el CICR, tendria que activar su Protocolo de Respuesta Humanitaria
asegurando el cumplimiento del rol auxiliar de los poderes publicos en acciones humanitarias
y en especial el rol de apoyo a las labores de Sanidad de las Fuerzas Militares en el marco
de los Convenios de Ginebra del 12 de agosto de 1949 y del Protocolo | adicional de 1977.

Adicionalmente, nuestra Imagen Institucional como Sociedad Nacional en el pais y como parte
del Movimiento dentro y fuera del territorio nacional, se encuentra permanentemente expuesta
a riesgos corporativos y riesgos de percepcion negativa o equivocada por parte de la comunidad
nacional e internacional (especialmente en zonas de frontera), por parte de las autoridades civiles,
militares y de policia, y por parte de grupos armados. Principales factores de riesgo:
Internos: Por accion indebida u omisién en el cumplimiento de nuestros deberes:
e No cumplir con los Principios Fundamentales, incluyendo manejo inadecuado de
informacion confidencial e involucrar indebidamente a la Cruz Roja en cuentas o redes

sociales personales.

e Manejo inadecuado de los recursos econémicos y de las ayudas materiales a cargo
der la Cruz Roja.

e Infringir la legislacion nacional e internacional.

e No cumplir nuestra Labor Humanitaria con calidad y eficiencia.

e No acatar nuestras Normas Internas.

e No aplicar las normas y procedimientos de seguridad.

e Corrupcion, acoso sexual o laboral al interior de la institucién.
Externos: Por factores ajenos a la voluntad de la Cruz Roja:

e Usoindebido del Emblema de la Cruz Roja y Perfidia.

e Suplantacién de nuestra Institucion o del Movimiento.

e Falsos sefialamientos o acusaciones.

e Desconocimiento de nuestro caracter privado; de nuestro rol auxiliar y de los alcances
de nuestra labor humanitaria dentro y fuera del Pais.
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I. Objetivo

La Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana en cumplimiento de las disposiciones contenidas
en sus Estatutosy con la aprobacién de la Junta Directiva Nacional, ha establecido la presente Politica
Nacional de Seguridad Institucional la cual tiene como objetivo preservar y proteger la integridad
del personal, la Imagen, la Credibilidad y la Labor Humanitaria de la Cruz Roja dentro del territorio
de Colombiay fuera del Pais cuando haya lugar (Participacion o Apoyo Institucional en otros Paises),
asi como promover y garantizar el cumplimiento de los Principios Fundamentales del Movimiento
Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja en todo momento y lugar.

La Seguridad de la Cruz Roja Colombiana se enmarca en el cumplimiento irrestricto de los
Principios Fundamentales del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja,
y especialmente en los Principios de Imparcialidad, Neutralidad, Independencia y Unidad, y sin
detrimento del mandato e identidad propia de cada componente del Movimiento internacional
de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja presente en Colombia, el criterio de seguridad debe ser
extensivo para todos los componentes del Movimiento.

Nuestra Seguridad Institucional se desarrolla a través de un Sistema Integral que nos permite
integrar la Cruz Roja Colombiana a través de niveles de responsabilidad en materia de Seguridad
Institucional con el fin de atender todos los factores de riesgos relacionados directamente con el
desarrollo de la Labor humanitaria dentro y fuera del territorio nacional.

Se incorporara el Marco para un Acceso mas Seguro a nuestra Estrategia General de Seguridad
Institucional para fortalecer nuestros mecanismos especialmente en la toma de decisiones,
establecimiento de medidas especiales, gestion de apoyo operacional entre el nivel Nacional con
todas las Seccionales y entre Seccionales a nivel Regional, asi como para la seguridad operacional
en el marco de los proyectos de Cooperacién Internacional del Movimiento con el fin de reducir la
vulnerabilidad para la Cruz Roja y mitigar los riesgos asociados a la labor humanitaria, especialmente
de origen humano, para garantizar una correcta percepcion de nuestra imagen y labor, asi como
la aceptaciény el acceso a zonas de riesgo por el conflicto armado (urbano y rural);por la violencia
urbana asociada a grupos delictivos organizados al servicio del narcotrafico y el control delos combos
y pandillas; por escenarios de violencia con ocasion a movilizaciones sociales o manifestaciones de
protesta; y en contextos de violencia transnacional registrada en zonas de frontera (Brasil, Ecuador,
Panama, Peru y Venezuela).

Con la puesta en marcha de nuestra Politica Nacional de Seguridad incluyendo el Marco para un
Acceso mas Seguro se busca lograr y mantener un adecuado acceso a todas las comunidades
beneficiarias de nuestra labor humanitaria, en condiciones éptimas de proteccion y seguridad para
el Personal, labor e imagen Institucional.
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Il. Marco Normativo y Doctrinal

La Politica de Seguridad Institucional de la Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana se apoya
en las siguientes disposiciones:

<> Los Convenios de Ginebra del 12 de agosto de 1949:

- | Convenio: Protege, durante la guerra, a los heridos y los enfermos de las fuerzas armadas
en campafia,

- Il Convenio de Ginebra que protege, durante la guerra, a los heridos, los enfermos y los
naufragos de las fuerzas armadas en el mar,

- lll Convenio: Se aplica a los prisioneros de guerra,
- IV Convenio: Protege a las personas civiles, incluso en los territorios ocupados

- El Articulo 3 Comun a los Cuatro Convenios de Ginebra: El cual aplica en los conflictos
armados no internacionales,

<> Los Protocolos adicionales, | y Il de 1977 y Il de 2005:

- Protocolo I: Refuerza la proteccién que se confiere a las victimas de los conflictos
internacionales y fija limites a la forma en que se libran las guerras,

- Protocolo II: Complementa y desarrolla el articulo 32 comun a los Convenios de Ginebra
para los conflictos armados no internacionales

- Protocolo lll: Establece un emblema adicional, el Cristal Rojo, el cual tiene el mismo estatuto
internacional que los emblemas de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja.

<> Derecho Internacional de los Derechos Humanos: Declaracion Universal de los Derechos
Humanos adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 10 de diciembre de
1948y la Carta internacional de Derechos Humanos (El Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politico, su protocolo facultativo y el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Socialesy
Culturales, cuyos instrumentos generales de las Naciones Unidas entraron en vigor en 1976).

< E| Espiritu del Acuerdo de Sevilla de 1997 y sus Medidas Complementarias de 2005, teniendo
en cuenta que en materia de Seguridad de Cruz Roja en Colombia, desde 1980 la Cruz Roja
Colombiana mantiene una coordinacion permanente con CICR bajo las mismas condiciones
de manejo, liderazgo y capacidad de decision.

< Los Estatutos del Movimiento de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja

<> Ley 852 del 20 de noviembre del 2003, por la cual se protege y regula la mision y las
actividades humanitarias de la Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana.
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< Ley 875 del 2 de enero del 2004 por la cual se regula el uso del emblema de la Cruz Roja 'y
de la Media Luna Roja y otros emblemas protegidos por los Convenios de Ginebra del 12 de
agosto de 1949 y sus protocolos adicionales.

= Los Estatutos de la Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana.

o E| Cédigo de Etica de la Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana.

< E| Reglamento Nacional del Voluntariado.

< E| Reglamento Interno sobre el uso del Emblema de la Cruz Roja.

= E| Reglamento Interno de Trabajo de la Sede Nacional y de cada una de las Seccionales,
Unidades Municipales y Grupos de Apoyo de la Cruz Roja Colombiana en cumplimiento de la
legislacion laboral de Colombia.

<> Los Acuerdos que suscriba la Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana con otros
Componentes del Movimiento Internacional de la Cruz Roja presentes en Colombia en el
marco de la cooperacién internacional (Acuerdo de Coordinacion del Movimiento y Acuerdo
Marco de Seguridad del Movimiento).

<> Las Normas de Seguridad para el Personal de la Cruz Roja en Terreno Serie 1.000.

<> El Manual sobre uso del Uniforme de la Cruz Roja Colombiana.

= E| Protocolo ante casos de uso indebido de la imagen, nombre y emblema de la Cruz Roja
en Colombia.

= Los Planes y Protocolos de Seguridad relativos a la proteccién del Emblema de la Cruz Roja
y a la protecciéon de todo el Personal del Movimiento en Colombia (Cruz Roja Colombiana,
Federacién Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y la Media Luna Roja, y Sociedades
Nacionales Participantes presentes en Colombia como la Cruz Roja Alemana, la Cruz Roja
Americana, la Cruz Roja Espafiola, la Cruz Roja Noruega).

< Las Disposiciones Internas que adopte la Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana a
través de la Junta Directiva Nacional y la Presidencia Nacional para la Seguridad Institucional

y la Seguridad del Movimiento en Colombia.

< Las disposiciones de la legislacion Nacional y de Derecho Internacional aplicables a la labor
humanitaria que desarrolla la Cruz Roja en Colombia.

<> Guia de Acceso mas Seguro para las Sociedades Nacionales.

= Protocolo conjunto CRC-CICR de comunicacion externa.
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Ill. Sistema Integral de Seguridad

1. Estructura, funcionamiento y responsables

La Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana ha establecido los siguientes niveles de
responsabilidad y funcionamiento para el manejo general de la Seguridad Institucional:

<> Nivel de Direccion

Esta conformado por la o el Presidente Nacional y por las y los Presidentes Seccionales,
quienes constituyen la cabeza principal del Sistema Integral de Seguridad de la de la Cruz
Roja Colombiana y a quienes les corresponde las siguientes responsabilidades y funciones
de Seguridad:

- Actualizar la Politica de Seguridad y gestionar su aprobacién ante la Junta Directiva Nacional
- Aprobar las normas y procedimientos de Seguridad

- Autorizar todas las actividades humanitarias previstas por la Cruz Roja Colombiana en el
territorio nacional

- Activar y presidir los Comités de Seguridad de la Cruz Roja Colombiana.

- Establecer las medidas preventivas, proactivas y reactivas de Seguridad que sean necesarias
para el manejo adecuado de situaciones de riesgo y desarrollo seguro de las actividades de
la Cruz Roja Colombiana en el territorio nacional incluyendo zonas de frontera.

- Imponer cuando haya lugar las medidas disciplinarias en caso de incumplimiento de las
normasy procedimientos de Seguridad Institucional, previo cumplimiento del debido proceso.

- Autorizar y realizar o delegar, los contactos programados de seguridad con grupos armados
parte en el Conflicto Armado Interno cuando sea necesario gestionar la Aceptacion para el
desarrollo de nuestras acciones humanitarias en zonas de conflicto armado. Esta medida
aplica también para los contactos con otras estructuras armadas y con jefes de Combos o
Pandillas en contextos de violencia urbana.

- Autorizar y realizar o delegar los contactos con las autoridades locales y otras instituciones
presentes en el territorio con las cuales se requiera articular la respuesta humanitaria

- Autorizar la participacion de personal o el apoyo internacional de la Cruz Roja Colombiana en
actividades o en situaciones de emergencia o desastres en otros Paises; previo cumplimiento
de los respectivos requisitos y previa coordinacién con la FICR, el CICR vy las respectivas
Sociedades Nacionales de los Paises anfitriones.

- Promovery garantizar la aplicacién efectiva de los Principios Fundamentales y del Marco para
un Acceso mas Seguro en la Cruz Roja Colombiana a todos los nivelesy la eficaz coordinacion
con los socios del Movimiento presentes en el pais.
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<> Nivel de Apoyo Técnico

Este nivel esta conformado por el Equipo de Gestidon del Riesgo de Desastres y el Equipo de
Construccién de Paz y Doctrina Institucional, a quienes les corresponde:

- Establecer la Comision Técnica para elaborar la propuesta de actualizacion de las normas y
procedimientos de Seguridad Serie 1000 cada cuatro (4) afios, de acuerdo con las situaciones
de Seguridady el contexto de riesgos derivados especialmente por la evolucién del conflicto
armado, la violencia urbana, la violencia social y la violencia transnacional en zonas de frontera.

- Gestionar estrategias y lineamientos para el conocimiento y aplicacion de las Politicas,
Normas, Procedimientos, Medidas y demas disposiciones vigentes en materia de Seguridad
Institucional, tanto a nivel de Direccion Nacional como a nivel local a todas las Seccionales,
Unidades Municipales y Grupos de Apoyo, asi mismo a todos los Componentes del Movimiento
presentes en Colombia en el marco de la cooperacion internacional,

- Verificar previamente con las Seccionales de la Cruz Roja Colombiana en coordinacion o
apoyo del CICR las condiciones generales de seguridad para el desarrollo de las actividades
en terreno.

- Llevar a cabo procesos de capacitacion en Seguridad para todo el Personal de la Cruz Roja,

- Brindar orientacién en Seguridad Institucional a todas las Seccionales, Unidades Municipales
y grupos de Apoyo, asi como a los Equipos nacionales y locales de Proyectos

- Apoyar la comunicacion operacional de las acciones humanitarias hacia las autoridades,
comunidad, fuerza publica y grupos armados.

- Emitir conceptosy brindar orientacién o asesoria frente al manejo de situaciones e incidentes
de Seguridad y frente al manejo adecuado de informacién confidencial en cumplimiento del
numeral 4° del articulo 3° de la ley 852 de 2003

- Participar en las Reuniones del Comité Nacional de Seguridad de la Cruz Roja Colombiana, en
las Reuniones Bilaterales de Seguridad con el CICRy en las demas Reuniones del Movimiento
para dar a conocer la situacion general de Seguridad que se registra en el Pais.

<> Nivel de Apoyo Operacional:
Este nivel estd conformado por la Unidad de Desarrollo Social y Humanitario a través delos
Equipos Nacionales de Gestion del Riesgo de Desastres, Gestion Integral de Salud, Construccion
de Paz y Doctrina Institucional y Voluntariado, a cuyo nivel le corresponde:

- Coordinar con el CICR, la FICR y con las SNPs el desarrollo de las actividades de proyectos

de cooperacion internacional, verificando el cumplimiento de las normas y procedimientos
de seguridad en todo momento y lugar.
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- Llevar registro para control de seguridad de todas las actividades institucionales de la
Cruz Roja, con la relacion del personal, recursos, fechas, tiempos y lugares de intervencion
humanitaria (Reportes de Salidas y Reportes Quincenales de actividades de proyectos bajo
Acuerdo de Seguridad del Movimiento),

- Con el apoyo de la CITEL nacional, realizar seguimiento permanente de todas estas
actividades institucionales durante su desarrollo, manteniendo contacto permanente con
las Seccionales y con el personal que se encuentra en el terreno.

- Verificary apoyar la aplicacion de las medidas preventivas, proactivas y reactivas de seguridad
establecidas por el nivel de Direccién para la gestion de los riesgos operacionales de todas
las actividades humanitarias de la Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana en terreno.

- Verificar, facilitar o gestionar los recursos logisticos y operativos necesarios para el desarrollo
adecuado y seguro de las actividades humanitarias de la Cruz Roja Colombiana en todo
momento y lugar.

<> Nivel de Ejecucion:

De este nivel hacen parte todos los miembros activos de la Sociedad Nacional de la Cruz Roja
Colombiana, asi como el personal de la FICR y de las Sociedades Nacionales Participantes
presentes en nuestro pais en el marco de los Acuerdos de Coordinacion y Seguridad suscritos
para la Cooperacion Internacional del Movimiento en Colombia. Este nivel tiene las siguientes
responsabilidades:

- Recibir capacitacion en Seguridad institucional y en lo relativo al Marco para un Acceso mas
Seguro como requisito previo para su participacion en misiones de Cruz Roja en Colombia.

- Acatar todas las disposiciones de Seguridad Institucional establecidas por la Cruz Roja
Colombiana.

- Cumplir con los Acuerdos de Coordinacién y Seguridad suscritos en el marco de la
Ccoperacion Inetrnacional

- Consultar previamente con los niveles de Apoyo Técnico y de Apoyo Operacional las
condiciones generales Seguridady las condiciones de Seguridad operacional para la viabilidad
de las actividades humanitarias previstas en terreno, especialmente en zonas de riesgo por
conflicto armado u otras situaciones de violencia.

- Apoyar en terreno la comunicacion operacional con autoridades, comunidad, fuerza publica
y otros organismos humanitarios presentes en las zonas de intervencién humanitaria de la
Cruz Roja Colombiana, buscando siempre mantener una adecuada percepcién de laimagen
y labor de la Cruz Roja en Colombia.

- Reportarinmediatamente, a través de los conductos y formato establecidos, las situaciones
deriesgo para la Cruz Rojay los incidentes de Seguridad que comprometan o afecten a nuestro
Personal, Imagen y Labor Humanitaria dentro y fuera de nuestro Pafs.
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<> Aplicacion de las Medidas de Seguridad

Teniendo en cuenta que la Seguridad Institucional se debe cumplir en todo momento vy lugar,
su implementacion tendré lugar en tres momentos asi:

Seguridad Preventiva

La Cruz Roja Colombiana a
través de sus Seccionales, UM
y GA implementaran medidas
previas de preparacién para el
desarrollo adecuado y seguro
de todas sus actividades
institucionales, con el fin de
garantizar que antes de cada
labor se cumplan las minimas
condiciones de seguridad
requeridas para la proteccién
del personal, imagen y labor
institucional, y para obtener el
acceso seguro en zonas sujeto
de asistencia humanitaria. Se
hard uso de lo contemplado en
el Marco para un Acceso mas
Seguro a nivel de preparacion

Seguridad Proactiva

Durante el desarrollo de las
actividades humanitarias, tanto
el personal que se encuentra
realizando misién en terreno,
como el personal que realiza
el respectivo seguimiento de
seguridad operacional desde los
niveles municipal, departamental
y nacional de la Cruz Roja
Colombiana, deberan estar
atentos a los cambios repentinos
de las condiciones minimas vy
del contexto local de riesgos,
tomando de manera oportuna y
efectiva las decisiones y medidas
de seguridad que busquen
minimizar el grado de exposicion
al que se vea expuesto directa

Seguridad Reactiva

Cuando no sea posible reducir
oportuna y adecuadamente
una situacion imprevista de
riesgo, ni evitar la ocurrencia
de un incidente de Seguridad
que afecte o ponga en
riesgo al personal, imagen
y labor Humanitaria de la
Cruz Roja dentro y fuera
del pais, nuestra Sociedad
Nacional, en coordinacién
con sus Seccionales, UM
y GA, y en coordinacién o
apoyo del CICR segun el caso,
implementara las medidas
de seguridad necesarias para
atender, aclarar y solucionar
la situacion de riesgo o el

y planificacion. e indirectamente el Personal,
Imagen y Labor Cruz Roja.

incidente de seguridad

2. Sostenimiento del Sistema de Seguridad

El Sistema Integral de Seguridad de la Cruz Roja ademas de contar con la estructura y mecanismos
para su funcionamiento, requiere de infraestructura institucional, técnica, logistica y operacional,
que lo soporte todo el tiempo y, de un proceso que permita su fortalecimiento, actualizacion y
mejoramiento.

En este sentido la Cruz Roja Colombiana para el desarrollo de su misidon humanitaria cuenta con
Sede: Nacional, Sedes Seccionales y Municipales (Unidades municipales y Grupos de Apoyo), una
red nacional de Transportes: Terrestre, Fluvial y Maritimo; una red de Telecomunicaciones en HF,
VHF, UHF, telefonia convencional, celular y satelital; una red de abastecimientos, Almacén General
en Bogotd y Bodegas Estratégicas en varias regiones del pais, y finalmente con personal Directivo,
Empleados y Voluntariado debidamente identificado, capacitado y equipado de acuerdo con los
riesgos y necesidades de asegurar nuestra Proteccion.

Para soportar esta infraestructura y mantener adecuada capacidad operacional, la Cruz Roja
desarrolla un proceso que comprende las siguientes actividades generales:

- Actualizacién de las normas y procedimientos de seguridad (Serie 1000), de acuerdo con el
contexto actual del pais, segun las capacidades y de acuerdo con las necesidades de mejora.
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- Capacitacion y procesos de actualizacion a todo su Personal en Seguridad, Doctrina
institucional y el Marco para un Acceso mas Seguro.

- Dotacién a todo el Personal con los elementos de identificacidn, visibilidad, seguridad
industrial, bioseguridad y proteccion personal individual.

- Registro, control y seguimiento del Personal de la Cruz Roja Colombiana en términos de
seguridad social, salud ocupacional, pdlizas de seguros para Voluntarios, especialmente para
efectos de dar viabilidad a su participacion en las misiones Institucional en terreno.

- Reposicion, mantenimiento y reparacion de elementos y equipos de proteccién personal,
telecomunicaciones, logistica y transporte.

- Adecuacion y mejoramiento de las condiciones de identificacion y visibilidad Institucional
del Personal (Uniforme completo) Sedes (Banderas, Vallas, pintura del Emblema Indicativo y
calcomanias de No Armas) y de los Vehiculos de la Cruz Roja Colombiana (Banderas, Pintura
del Emblema Indicativo y calcomanias de No Armas).

Teniendo en cuenta que la Seguridad es una prioridad para todo el Movimiento en Colombia, este
proceso debe estar incluido dentro de la cooperacion internacional y estrecha coordinacion con el
CICR, la FICR y las Sociedades Nacionales Participantes presentes en nuestro pais y como parte de
la cooperacion con otros socios estratégicos de la Cruz Roja Colombiana; lo cual sera parte esencial
para el desarrollo de los programas y proyectos de asistencia humanitaria en el territorio nacional.
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IV. Estrategia General de Seguridad

Con el fin de garantizar la implementacién de medidas oportunas y efectivas para la proteccion de
nuestraimagen, labory para todo el personal, la Cruz Roja Colombiana ha establecido una Estrategia
de Seguridad integrada por los siguientes mecanismos para su manejo:

1. Comités de Seguridad, Activacion y Funcionamiento
<> Comités Seccionales de Coordinacion y Seguridad

Cada una de las Seccionales de la Cruz Roja Colombiana conformara y activard su Comité de
Seguridad, el cual estara integrado por el o la Presidente, por el o la Directora Ejecutiva, el o la
Directora de Gestion del Riesgo de Desastres, el o la Directora de Construccion de Paz y Doctrina
Institucional, el o la Directora Seccional de Salud y el o la Directora Seccional de Voluntariado.

El Comité Seccional de Coordinacién y Seguridad se reunird mensualmente para realizar analisis
del contexto de riesgos (matriz de riesgos) y verificar las condiciones locales de seguridad para
el desarrollo de las actividades de Cruz Roja en un lugar y momento determinados, llevando
control y seguimiento de las actividades institucionales previstas en su departamento y segun
el caso establecera las medidas de seguridad necesarias para garantizar su adecuado desarrollo
en terreno.

De acuerdo con la disponibilidad y capacidades locales, el Comité Seccional de Seguridad se
reunira semestralmente con todas sus Unidades Municipales y Grupos de Apoyo para efectos
del seguimiento de las condiciones locales de seguridad de sus filiales, en tal sentido la agenda
debe incluir como minimo los siguientes aspectos: Percepcion, Aceptacion, Identificacién y
Visibilidad Institucional, necesidades de fortalecimiento Operacional y de capacitacion del
Personal especialmente en materia de Seguridad Institucional.

El Comité Seccional de Seguridad se reunird extraordinariamente cuando se presenten
incidentes de seguridad y/o situaciones de riesgo para la Cruz Roja, o situaciones graves de
alteracion de orden pubico en el departamento o municipio, con el fin de revisar sus causas,
el gradoy tipo de afectacidn, y para establecer e implementar las medidas de seguridad a que
haya lugar, previa coordinacién y orientacion con el nivel de Direccion Nacional.

Este Comité se reunira en lo posible con el Comité Internacional de la Cruz Roja, invitandolo
para intercambiar informacién sobre la respuesta y anélisis humanitario de cada Organizacion
o Componente, coordinar actividades conjuntas y realizar seguimiento a la mision humanitaria
de la Cruz Roja en cuanto a percepcion y aceptacion local y regional.

De todas las reuniones se elaborard un Acta que tendrd cardcter de confidencial, la cual
deberd estar firmada por parte de todos los participantes, copia del Acta se enviara al Oficial
de Seguridad de la Cruz Roja Colombiana en el nivel de Direccién Nacional, para efectos del
registro, seguimiento, acompafiamiento y apoyo Institucional.
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<> Comité Nacional de Seguridad

El Comité Nacional de Seguridad estd integrado por la o el Presidente Nacional de la Cruz
Roja Colombiana, por la o el Director Ejecutivo Nacional, por el o la Directora de la Unidad
de Desarrollo Social y Humanitario, por el o la Lider de Construccién de Paz y Doctrina
Institucional, y por la o el Lider de Gestién del Riesgo de Desastres, quienes se reunirdn mensual
y extraordinariamente por convocatoria expresa de Presidencia Nacional o de la Direccion
Ejecutiva Nacional.

En el Marco de los Acuerdos de Coordinacion y Seguridad suscritos con la Sociedad Nacional
y con el Comité Internacional de la Cruz Roja, por parte de los demas Componentes del
Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja presentes en nuestro Pais
(Federacion Internacional de la Cruz Roja y Sociedades Nacionales Participantes), el Comité
Nacional de Seguridad de la Cruz Roja Colombiana convocara mensualmente el primer viernes
de cada mes en la ciudad de Bogotd dos reuniones de Seguridad asi:

- Reunion Bilateral de Seguridad (mensualmente) entre la Cruz Roja Colombianay el Comité
Internacional de la Cruz Roja, tiene como fin revisar las situaciones o incidentes especificos
de Seguridad del Movimiento, evaluar condiciones de acceso seguro en zonas de riesgo para
la Cruz Roja, y establecer conjuntamente las medidas necesarias para garantizar Aceptacion,
Accesoy mantener una adecuada Percepcion de nuestraimageny labor ademas de garantizar
el desarrollo Seguro de nuestras actividades humanitaria en todo el territorio nacional.

- Reunién Multilateral de Seguridad (trimestralmente) entre la Cruz Roja Colombiana, el Comité
Internacional de la Cruz Roja, la Federacién Internacional de la Cruz Roja y las Sociedades
Nacionales Participantes presentes en Colombia, (virtual o presencial), tiene como fin hacer
seguimiento de la situacion general de seguridad del Pais y de las condiciones especificas
en las zonas de los proyectos vigentes de cooperacion, asi como para dar viabilidad a las
propuestas de proyectos o programas de asistencia humanitaria en Colombia en el marco de
la cooperacion internacional del Movimiento en Colombia, previa verificacion de las minimas
condiciones de seguridad en las zonas propuestas para nuestra intervencién humanitaria.

De estas reuniones se elaborard un Acta firmada por todos los participantes y su contenido
tendra el caracter de confidencial de conformidad con la ley 852 de 2003.

2. Apoyo de la Direccién Nacional y apoyo entre Seccionales

Considerando que el desarrollo de nuestras actividades institucionales requieren personal
especializado, capacitado, uniformado e identificado con carné vigente y dotado con elementos
de bioseguridad; asi como medios de transporte institucional (de color blanco) en éptimas
condiciones de funcionamiento y debidamente identificados con nuestro Emblema indicativo
y protector de Cruz Roja; y que tanto el Personal como los Vehiculos en terreno cuente
con equipos de enlace en telecomunicaciones; se ha evidenciado que en algunos casos las
Seccionales involucradas no cuentan con la respectiva disponibilidad en un momento y lugar
determinados, generando la necesidad de gestionar apoyo al nivel de Direccion Nacional y a
otras Seccionales cercanas por su region territorial.
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Teniendo en cuenta estas circunstancias de fuerza mayor, las Seccionales que cumplan los
requisitos operacionales minimos exigidos para garantizar la Seguridad de todas las actividades
institucionales en terreno, podran apoyar a otras Seccionales que lo requieran en un momento
dado, para lo cual se debera garantizar la coordinacion previa entre el nivel de Direccion Nacional
y las Seccionales involucradas, ya que toda actividad de Cruz Roja Colombiana en el territorio
nacional debe estar previamente reportada a la respectiva Seccional de jurisdiccidn, incluyendo
los desplazamientos interdepartamentales durante el desarrollo de una mision institucional.

3. Implementacion del marco para un acceso mas seguro:
Teniendo en cuenta los alcances de la Guia de Acceso mas Seguro construida con el apoyo
del CICR y mas de 50 Sociedades Nacionales de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja (incluida
la Cruz Roja Colombiana) y la FICR y con base en el proceso que desde el afio 2013 venimos
adelantando con el apoyo del CICR, se incluye la implementacién de los Elementos Esenciales
del Acceso mas Seguro y su Ciclo MAMS como parte de la presente Politica Nacional de
Seguridad, como se describe a continuacién:

- Andlisis del Contexto y de los riesgos.

- Bases Juridicas y de Politicas.

- Aceptacién de la Organizacion.

- Aceptacion de las Personas.

- Identificacion.

- Comunicacién y coordinacion internas.

- Comunicacién y coordinacion externas.

- Gestién de los riesgos operacionales.
<> Elementos Esenciales para un Acceso mas Seguro
3.1. Analisis del Contexto y de los Riesgos
Cada Seccional conocerd y contara con la suficiente informacién sobre el contexto general de
riesgos presentes en su Departamento de Jurisdiccion y sobre la region de la cual hace parte, esta
informacidn se registrara en una Matriz unificada de Riesgos establecida por la Cruz Roja Colombiana
con el apoyo de todas las Seccionales y del CICR, cuya informacion empleara en todos los procesos
de planificacion de actividades institucionales y en el analisis de amenazas, vulnerabilidad y riesgo,
para tal fin dicha informacién debera estar por escrito y graficada en los respectivos mapas de

departamento o regién y debera referirse como minimo a los siguientes aspectos:

e Municipios y dreas de jurisdiccion territorial
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¢ Poblacién: Censo aproximado discriminando género y edad, etnias, nivel econdmico,
costumbres.

* Vias de acceso : Aéreo, terrestre, fluvial o maritimo

e Presencia de: grupos armados organizados parte en conflicto y otras estructuras
armadas; contaminacién por armas, cultivos ilicitos, laboratorios para el procesamiento de
estupefacientes e infraestructura para la extraccién ilegal de yacimientos mineros

¢ Presencia, dominio y control de bandas, combos o pandillas y existencia de fronteras
invisibles.

e Presencia de amenazas de origen Natural o Socio-Natural; Tecnoldgico; Bioldgico o
epidemioldgicoy socioecondmico, que pongan en riesgo al Personal y Labor de la Cruz Roja...

e Registro actualizado de eventos de conflicto armado y otras situaciones de violencia
(violencia urbana, movilizaciones sociales, disturbios, motines) y de situaciones de
emergencias o desastres por fenédmenos naturales, eventos tecnolégicos y epidemiolégicos.

* Registroy mapeo de los proyectos de cooperacién con otros componentes del Movimiento
Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, con otros organismos humanitarios
o con entidades de los sistemas nacionales (Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres, Sistema Nacional de Salud y Sistema Nacional de Atencidn y Reparacién
Integral a Victimas).

e Presencia de Unidades Municipales, Grupos de Apoyo, otras sedes Seccionales cercanas
(mapeo regional) y presencia local del CICR. Capacidad de estos en personal instalaciones

y vehiculos

e Las Seccionales podran clasificar las vias fluviales y terrestres de acuerdo con los niveles
de seguridad por el alto, medio o bajo grado de riesgo, ubicandolas en el respectivo mapa.

e Mapeo de acceso y aceptacién Seccional.

En el nivel de Direccién Nacional de la Cruz Roja Colombiana, el Oficial de Seguridad tendra a su
cargo el andlisis del contexto general con base en el registro permanente de los eventos de orden
publico registrados en el Pais y en zonas de frontera con Colombia, para lo cual consolidara la
informacion de Seguridad enviada por las Seccionales.

Parafacilitar la formulacion de proyectos o programas de asistencia humanitaria las Seccionales, los
referentes locales y nacionales, y la Unidad de Alianzas Estratégicas, deben consultar previamente
con el Oficial de Seguridad de la Cruz Roja Colombiana sobre el contexto de riesgo; las condiciones
de seguridad para la Cruz Roja y las medidas que se deben tener en cuenta para la implementacion
del Proyecto.

Antes de cualquier accion de respuesta humanitaria de la Cruz Roja para la atencion de emergencias,

Politica Nacional de seguridad de la Cruz Roja Colombiana \25



L K £ 2

+ Cruz Roja Colombiana

las Seccionales en coordinacion con el nivel de Direccion Nacional de la Cruz Roja Colombiana,
analizaran la situacion particular presentada: Tipo de evento, el origen o sus causas, nivel y tipo de
afectacion, necesidades humanitarias, pertinencia y posibles impactos en caso de una eventual
intervencion humanitaria de la Cruz Roja.

Durante una mision Institucional, el personal de la Cruz Roja debe aprovechar la presencia
institucional en las zonas de asistencia humanitaria para ampliar o actualizar la informacién sobre
el contexto local, sobre las amenazas, la vulnerabilidad y el riesgo, con el fin de complementar la
informacion registrada, evidenciar posibles tendencias o nuevas dindmicas que se puedan estar
desarrollando en la zona, y permitir que podamos anticiparnos a situaciones de riesgo mediante
la formulacion oportuna de medidas de seguridad.

3.2. Bases Juridicas y de Politicas

La Seguridad de la Cruz Roja Colombiana debe ser transversal en todos los aspectos y especialmente
en lo normativo, por lo tanto las disposiciones contenidas en la presente Politica Nacional de
Seguridad, debe mantener la coherencia y la armonia entre si y en relacion con otras normas o
disposiciones internas y externas inherentes a nuestra labor.

En caso extremo, cuando en la aplicacién de la presente Politica de Seguridad se presente
contradiccidn entre ésta con otras disposiciones internas de nuestra Sociedad Nacional, se tendran
en cuenta las disposiciones contenidas en la norma con mayor jerarquiay en todo caso se solicitara
asesoria a la respectiva Comision Nacional Asesora para afectos de aclarar o ajustar los aspectos
a que haya lugar, socializando dichos cambios de manera oficial a todas las Seccionales para su
implementacion.

3.3. Aceptacion de la Cruz Roja Colombiana

Para que la Cruz Roja pueda llevar a cabo su labor humanitaria en Colombia, es importante contar
previamente con la aceptacion de todas las partes interesadas, es decir por parte de lacomunidad;
autoridades civiles, militares y por quienes mantienen un control territorial o pueden influir en el
ingreso de la Cruz Roja a un lugary en un momento determinados. Tal aceptacidn de ser manifestada
por las partes interesadas previamente a cualquier intervencion que tenga previsto la Cruz Roja
en los territorios de acuerdo con el nivel de confianza lograda por el cumplimiento de nuestros
Principios Fundamentales y estd directamente relacionada con el impacto positivo que ha tenido
nuestro accionar humanitario dentro y fuera de nuestro Pais.

En cuanto a nuestra presencia humanitaria en zonas de conflicto armado es importante contar
con la aceptacién de las autoridades locales y de todas las partes en conflicto, es decir, por parte
de la fuerza publica y porcada uno de los grupos armados organizados que sostienen dominio
y control territorial. Para no afectar la percepcién y la aceptacion de la Cruz Roja Colombiana o
del Movimiento, es necesario coordinar actividades y visitas a zonas de conflicto armado con el
CICR. Para verificar que existe aceptacion por cada uno de los grupos armados organizados parte
en uno de los conflictos, la Cruz Roja Colombiana, apoyada en las disposiciones de la ley 852 de
2003, podra realizar Contactos de Seguridad previa autorizacion escrita de la Presidencia Nacional
de la Cruz Roja Colombiana de manera conjunta y coordinada con la Presidencia de la respectiva
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Seccional de jurisdiccion. Estos contactos seran informados previamente al CICR. Una vez llevados
a cabo se compartird con el CICR la fecha, lugar, participantes y resultados de los mismos. En este
mismo sentido, los contactos que haga el CICR para efectos de la Seguridad del Movimiento o que
involucren a la Cruz Roja Colombiana, seran compartidos con la Cruz Roja Colombiana para conocer
los detalles de fecha, lugar, participantes y alcance o resultado de dicha gestion.

La Aceptacion de nuestra presencia institucional por todas las partes interesadas en nuestra labor,
constituye un requisito obligatorio para poder desarrollar nuestras acciones humanitarias en
terreno, razén por la cual, especialmente tratdndose de zonas de riesgo por conflicto armado y
otras situaciones de violencia, debemos informar previamente a todas ellas cada vez que la Cruz
Roja tenga previsto realizar acciones humanitarias en dichas zonas, reportando previa y claramente
la relaciéon de Personal que participard, los medios de transporte que se utilizaran, los equipos
institucionales que se implementaran, asi como las acciones puntuales que se desarrollaran en
terreno indicando de manera general las comunidades a beneficiar con nuestro apoyo.

En cuanto a otras situaciones que generan violencia distintas al conflicto armado, como la violencia
urbana, las alteraciones de orden publico durante manifestaciones de protesta o movilizaciones
sociales o durante motines al interior de centros carcelarios y en escenarios deportivos en donde
se presenten enfrentamientos entre barras bravas, la Cruz Roja Colombiana no emprendera accion
humanitaria alguna hasta tanto verifique previamente que se cuenta con la aceptacion expresa
por parte de quienes influyen en el ingreso de la Cruz Roja a un lugar especifico en momento
determinado. Para determinar esta condicion previa, la Cruz Roja Colombiana implementarad los
Protocolos de actuacién, Caravanas Humanitarias y Mision Médica, implementacién del Marco para
un Acceso mas Seguroy de los mecanismos de Comunicacion Operacional para efecto de garantizar
los contactos, la difusion y la sensibilizacion y la notificacion previa de seguridad siguiendo los
conductos regulares y cumpliendo los Procedimientos de Seguridad establecidos para cada caso.

Teniendo en cuenta que en Colombia existe presencia de otros componentes del Movimiento
Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja como el CICR, la FICR y las SNPs, el trabajo
coordinadoy conjunto en el cumplimiento de la Seguridad nos permitiran reflejar unidad de criterio
y obtener la Aceptacion de la Cruz Roja como Movimiento en el Pais.

3.4. Aceptacion Individual del Personal de la Cruz Roja Colombiana

No es suficiente con saber que la Cruz Roja Colombiana cuenta con la aceptacion de las partes
interesadas en un lugar y momento determinados, también es importante verificar previamente
a una actividad institucional que cada una de las personas de Cruz Roja que participaran en la
actividad, no tengan algin impedimento o condicion que lo pueda poner en riesgo a él y al resto
del equipo en mision institucional.

Es importante tener en cuenta que la Seguridad de las actividades que desarrolle la Cruz Roja
en terreno, depende en gran parte de la actitud y comportamiento de cada una de las personas
que participa en ellas, la cual debe ser coherente con nuestra Mision Institucional y con nuestros
Principios Fundamentales, en este sentido, laimagen institucional y la seguridad de quienes actian
en una actividad institucional, pueden verse afectadas por la reaccion o comportamiento de una
sola persona, razon por lo cual se requiere tomar conciencia de los propios limites, la capacidad

para permanecer tranquilo y lUcido. Se recomienda que ademas de la capacitacion en Seguridad }
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Institucional y sobre el Marco para un Acceso mas Seguro como requisito para participar en
actividades de terreno, todo el personal asignado a una actividad reciba previamente a la salida
informacion sobre el contexto de riesgos al que puede verse expuesto durante la mision institucional,
selerecuerde el compromisoy la responsabilidad de su actitud y comportamiento en todo momento
y lugar, razén por la cual antes de iniciar dicha salida al terreno se debe verificar con cada uno si
se encuentran en condiciones para participar en la actividad prevista, ya que si alguien reconoce
no estar preparado para afrontar las situaciones de riesgo que le han sido informadas, podra
abandonar la misién para evitar colocar en riesgo al resto del personal, sin que ello le ocasione
efectos disciplinarios o registros negativos a su desempefio.

De igual manera y por razones de Percepcidn relacionadas con el lugar, el evento o el servicio a
cubrir, la Direccién Nacional de la Cruz Roja Colombiana, las Seccionales, Unidades Municipales o
Grupos de Apoyo podran abstenerse de incluir a determinada persona de Cruz Roja a una Misidn
especifica cuando por alguna condicién especial que posea en ese momento pueda verse expuesto
a un riesgo o pueda comprometer el cumplimiento normal de la actividad a desarrollar.

El Personal de la Cruz Roja evitara contactos estrechos con los habitantes y otros residentes que
puedan tener tendencias o compromisos politicos con uno u otro sector. También evitara visitar
continuamente lugares en donde se encuentra ubicada la fuerza publica (batallones, campamentos,
bases, etc.), asi como en donde permanecen quienes ejercen un control territorial o pueden influir
en el acceso de la Cruz Roja (grupos armados organizados, bandas o pandillas, etc.) evitando toda
manifestacion afectiva hacia ellos.

En zonas del pais donde exista actividad ilicita comprobada (narcotrafico, trafico de armas, mineria
ilegal, contrabando, hurto, etc.) en donde se desarrollen actividades humanitarias de la Cruz Roja a
favor de la poblacién vulnerable, el personal de la Cruz Roja evitara involucrarse de cualquier forma,
rechazando solicitudes o favores de quienes aparentemente puedan ejercer dichas actividades
ilicitas.

Cuando un integrante de la Cruz Roja presencie una violacién de Derechos Humanos, del Derecho
Internacional Humanitario o en contra del Cédigo de Etica, cualquiera que sea la parte que la
cometa, se limitara a informar a las directivas de la Sociedad Nacional Cruz Roja Colombiana a nivel
de Direccién Nacional y Seccional, una vez termine la actividad y siguiendo los conductos regulares.
Esta informacion tendra caracter de confidencial y serd manejada por el respectivo Comité de
Seguridad de la Cruz Roja.

3.5. Identificacidn y Visibilidad Institucional

La Identificacion y la visibilidad Institucional de la Cruz Roja son una condicién obligatoria e
indispensable para facilitar el acceso seguro alas comunidades beneficiarias de la accion humanitaria
y son un requisito para exigir el debido respeto a nuestro Personal, Labor, Sedes, Equipos y elementos
Institucionales en toda circunstancia, en tal sentido debemos hacer uso adecuado del Emblema
Indicativo y del Emblema Protector, lo cual nos permite, ademas de distinguirnos de otros operadores
humanitarios, mantener una clara imagen de nuestra labor el Pais e incluso fuera de Colombia
(Participacion o Apoyo Internacional).

Complementario a dicha identificacion visual, en toda actividad extramural en terreno se debe
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informar previamente a las autoridades y a quienes ejercen control territorial o pueden influir en
el acceso seguro de la Cruz Roja, sobre los vehiculos y las Personas de Cruz Roja que participaran
en una determinada actividad institucional en un lugar y momento determinados, indicando las
condiciones de Identificacion Institucional en cumpliendo de la ley 875 de 2004.

Considerando la visibilidad como factor de Seguridad para el desarrollo de las actividades
institucionales el uso del Emblema de la Cruz Roja a titulo Indicativo y Protector se realizard acatando
las disposiciones establecidos en la ley 875 de 2004 y en el reglamento interno de la Cruz Roja
Colombiana sobre su uso.

3.5.1. Identificacion y visibilidad del Personal de la Cruz Roja

Todo el Personal de la Cruz Roja Colombiana, asi como Personal de la Federacion Internacional de la
Cruz Rojay de las Sociedades Nacionales Participantes en el marco de los Acuerdos de Coordinacion
y Seguridad, debera portar el Uniforme completo de la Cruz Roja Colombiana conforme esta
contemplado en el Manual de uso del Uniforme de la Cruz Roja Colombiana (uniforme regular #. 2y
# 3) establecidos para cubrir servicios en las diferentes dreas de la Cruz Roja, acciones humanitarias
o de socorro, difusion, capacitacion y representacion de la Institucién, de manera obligatoria cuando
se trate de zonas de conflicto armado y otras situaciones de violencia.

El Uniforme Institucional es inmodificable y no puede estar acompafiado de otros emblemas o
logos, ni se puede adicionar ninguin tipo de elemento distintivo o de signos (botones, parches, etc.)
y tampoco adicionar canguros, arnés u otro elemento que pueda generar percepciones equivocadas
o confusién en la comunidad y en quienes ejercen control territorial o pueden influir en el ingreso
de la Cruz Roja a un lugar determinado.

Por percepcion y con el fin de garantizar la unidad en la Uniformidad se recomienda que en lo
posible los integrantes de una misma misién institucional utilicen el mismo tipo de Uniforme, es
decir, el de dos piezas o el de dos cierres o cremalleras y que el peto institucional guarde en todos
la misma proporcién en el tamafio de nuestro Emblema Indicativo.

El Chaleco Institucional no reemplaza ni complementa el Uniforme Institucional #2 o #3, su uso
también esta reglamentado en el Manual de uso del Uniforme (Acuerdo No. 109 del 26 de agosto
de 2016), el cual es exclusivo de los Directivos de los 6rganos de Gobierno y Gestién, del nivel de
Direccion Nacional, Seccional y Municipal (Unidades Municipales y Grupos de Apoyo) y quienes
por su cargo cumplen funciones de Representacion Institucional en actividades propias de la
Cruz Roja Colombiana o durante reuniones de coordinacion y cooperacién con otros Organismos
y Entidades de los Sistemas Nacionales, siempre y cuando se trate de actividades desarrolladas
en sectores urbanos y seguros, ya que en sectores urbanos afectados por situaciones de orden
publico o riesgo de violencia por el control territorial de algin grupo, banda o pandilla, se debera
usar obligatoriamente el Uniforme Institucional #2 o #3.

Para efectos de control en el uso del Emblema Indicativo y Protector de la Cruz Roja, la dotacion
de Uniforme Institucional, Petos y Banderas Institucionales a todo el Personal vinculado a la Cruz
Roja Colombiana se hara mediante la firma del Acta de Entrega y del Acta de Compromiso en el uso

adecuado durante su desempefio y en su posterior devolucion una vez dichas personas terminen }
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su vinculacion a la Cruz Roja Colombiana, regresando todos los elementos como Banderas, Carné
Institucional y prendas o Uniforme Institucional. Para efectos de este control se asignara una
Persona de Gestion Humana y de Voluntariado, quienes haran el registro y emision de paz y salvo.

Todo el Personal vinculado a la Cruz Roja Colombiana debe contar con carné Institucional vigente
para su participacién en actividades de Cruz Roja.

3.5.2. Identificacion y Visibilidad de las Sedes de la Cruz Roja Colombiana

Las Sedes propias de la Cruz Roja Colombiana se identificardn mediante pintura del Emblema
Indicativo la Cruz Roja sobre fondo blanco y con el texto Cruz Roja Colombiana en pintura de color
negro, seguido en segundo rengldn del texto de la respectiva Seccional y en tercer renglon el texto
de la respectiva Unidad Municipal o Grupo de Apoyo, cuyo emblema debe ir sobre la fachada cerca
de la puerta principal.

Las Sedes de la Cruz Roja Colombiana que no sean propias, se podran identificar con el Emblema
Indicativo mediante una Valla con la Cruz Roja sobre fondo blanco con el texto de Cruz Roja
Colombiana seguido en segundo renglon del texto con la respectiva Seccional y en tercer renglon
la Unidad Municipal o Grupo de Apoyo, con la posibilidad de ser removida cuando se tenga que
cambiar de lugar.

Es importante garantizar la identificacion aérea de aquellas sedes ubicadas en zonas de conflicto
armado, mediante pintura del Emblema Protector de la Cruz Roja sobre fondo blanco en el techo
de la Sede y/o con una bandera con el Emblema de la Cruz Roja en la parte mas alta de la Sede con
el fin de garantizar la visibilidad institucional desde todos sus costados.

3.5.3. Identificacion y visibilidad de los Vehiculos de la Cruz Roja Colombiana

Los vehiculos de propiedad de la Cruz Roja Colombiana (terrestres y fluviales) deben ser de color
blancos y deben estar debidamente identificados con el Emblema a titulo indicativo mediante
pintura permanente de la Cruz Roja sobre fondo blanco seguido del texto Cruz Roja Colombiana,
en las proporciones y condiciones previstas en el Reglamento Interno sobre el uso del Emblema de
la Cruz Roja. Adicionalmente durante el desarrollo de misiones humanitarias en zonas de conflicto
armado u otros contextos de violencia (urbanay rural) los Vehiculos en Misién Institucional deberan
llevar visible una Bandera con el Emblema Protector.

Cuando se requiera contratar o alquilar vehiculos ajenos a la Cruz Roja para el desarrollo de
actividades de la Cruz Roja Colombiana en terreno, el uso temporal del Emblema Indicativo de la
Cruz Roja Colombiana a través de la instalacion de Banderas o de pintura cuando se trate de alquiler
por un periodo igual o superior a un afio, deberd estar previamente autorizado, por escrito, por parte
del Equipo Nacional de Construccion de Paz y Doctrina Institucional. El coordinador de la Mision o
del Proyecto tendra la obligacion de garantizar el uso adecuado del Emblema y de retirarlo una vez
finalice la mision especifica, el alquiler o el proyecto para el cual se autorizé dicho uso excepcional.

Por percepcién y seguridad, debido a la facil pérdida, hurto, adquisicién y eventual uso por parte
de personas ajenas a la Cruz Roja, no estd permitido el uso de nuestro Emblema Indicativo a través
de material adhesivo o imantado en los vehiculos institucionales.
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<> Condiciones de identificacion y visibilidad segun el tipo de transporte

Todos los medios de transporte de la Cruz Roja Colombiana deben ser de color Blanco para poder
llevar el Emblema Indicativo y protector, cumpliendo con las disposiciones de la ley 875 de 2004 y
de Reglamento Interno de uso del Emblema.

En las ambulancias el emblema a titulo indicativo debe aparecer en los laterales y en la parte
posterior del vehiculo, junto con una franja roja. El emblemay la franja seran en material reflectivo
para facilitar su visibilidad nocturna. Debe cuidarse que dicho material no distorsione el color rojo.
En el capd debe aparecer la palabra “ambulancia” escrita a la inversa en color rojo y letra mayuscula.
Debe aparecer la sigla que indica el tipo de ambulancia: TAB si se trata de Transporte Asistencial
Bdsico o TAM si es Transporte Asistencial Medicalizado.

Las Motocicletas Institucionales, deben ser de color blanco, deben llevar el emblema indicativo a
los dos costados del tanque de gasolina, al frente y en la parte posterior mediante el uso de una
placa. Durante actividades Institucionales en zonas permitidas para este tipo de transporte (areas
urbanas y metropolitanas donde tenemos sedes). Tanto el Motociclista como el parrillero deben
portar el Peto Institucional con cinta reflectiva sobre el Uniforme y el casco Institucional blanco
con el Emblema.

En los camionesy en los buses, el emblema a titulo indicativo debe aparecer en los costados tanto
en la cabina como en la parte lateral de la carroceria y en el capd, y el emblema protector en el
techo de la cabina.

Los vehiculos administrativos podrdn estar sefializados con el emblema a titulo indicativo en los
laterales y en el cap; a titulo protector en el Techo.

Los vehiculos fluviales deben usar el emblema a titulo indicativo a cada lado del casco en la parte
delantera, serd un drea no inferior al 50% y no mayor del 70 % de la superficie total.

Las aeronaves se sefializaran con el emblema a titulo protector por debajo y en las partes laterales,
sera un area no inferior al 50% y no mayor del 70 % de la superficie total.

Cuando se programen desplazamientos en zonas de riesgo por conflicto armado y otras situaciones
de violencia todos los vehiculos terrestres y fluviales deberan llevar una bandera con el emblema
de la Cruz Roja a titulo Protector.

3.6. Comunicacion y coordinacion internas
Internamente en la Cruz Roja Colombiana

La Cruz Roja Colombiana ha establecido conductos regulares y cuenta con mecanismos de
comunicacién institucional que le permiten garantizar el oportuno intercambio de informacién y
particularmente relacionada con las situaciones de emergencia registradas en nuestro territorio
nacional y con las condiciones de seguridad vy viabilidad para nuestra labor humanitaria en el
terreno, a partir de la verificacion de amenazas, vulnerabilidad y riesgo especialmente relativas
al conflicto armado y otras situaciones de violencia. En tal sentido, para efectos de poder acordar
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las condiciones de modo tiempo y lugar de nuestra intervencion humanitaria, dicha informacién
debe fluir en todos los niveles de la Cruz Roja Colombiana: local (Unidades Municipales y Grupos
de Apoyo), departamental y regional (Seccionales) y nacional, razén por la cual todas las actividades
humanitarias que desarrolle la Cruz Roja Colombiana especialmente en zonas de riesgo por conflicto
armado y otras situaciones de violencia debe estar previamente reportadas y acordadas entre las
Unidades Municipales o Grupos de Apoyo con sus respectivas Seccionales, y entre las Seccionales
con el nivel de Direccion Nacional.

Para efecto de coordinacién, seguimiento y control de Seguridad Operacional, habrd permanente
comunicacion e intercambio de informacion por parte de cada una de las Seccionales de la Cruz
Roja Colombiana a través de Presidencia, Direccion Ejecutiva, Gestién del Riesgo de Desastres,
Construccion de Paz y Doctrina Institucional, Salud, Voluntariado y Equipos locales de proyecto,
con el nivel de Direccién Nacional de la Cruz Roja Colombiana a través de la Presidencia Nacional,
la Direccion Ejecutiva Nacional y La Unidad de Desarrollo Social y Humanitario y para efectos de
responsabilidad Institucional todas las actividades extramurales que realiza la Cruz Roja Colombiana
dentroy fuera a de nuestro Pais, a través de delegados o equipos Seccionales y Nacionales, deberdn
estar previamente notificadas a la CITEL del nivel de Direccion Nacional a través del Reporte de
Salida, el cual debe ser enviado con 24 horas de anticipacion.

Cuando se trate de preparacién y posible intervencién de la Cruz Roja Colombiana en eventos
especiales de afluencia masivay de contextos criticos de riesgo, (comicios electorales, movilizaciones
sociales, conferencias internacionales visita de presidentes de otros Paises, etc.) las Seccionales
involucradas enviaran al Equipo de Gestiéon del Riesgo de Desastres, a través de la Central de
Informaciony Telecomunicaciones (CITEL), los Planes de Contingencia, Planes de Accidn, Planes de
Seguridad, los Cronogramas o programacion de actividades, asi como los Reportes de Salida y las
solicitudes de autorizacion cuando dichas actividades impliquen riesgos directos para el personal y
para laimagen o labor institucional; para lo cual aplicardn los formatos y mecanismos establecidos
para tal fin. Cuando dichas actividades tengan lugar en zonas diferentes al departamento de
su jurisdiccion de la Seccional que las desarrollard, ésta deberd coordinar previamente con las
Seccionales de jurisdiccion, remitiéndoles copia de los planes, cronogramas y reportes de salida.

La Unidad de Desarrollo Social y Humanitario a través de sus Equipos de Gestion del Riesgo de
Desastres y de Construccién de Paz y Doctrina Institucional tramitaran con Presidencia Nacional
de la Cruz Roja Colombiana y daran respuesta oportuna a las solicitudes de autorizacién que hagan
las Seccionales para efectos de viabilidad de sus actividades cuando se trate de atender eventos
complejos o realizar acciones humanitarias en zonas de alto riesgo.

En caso de presentarse un incidente de seguridad o una situacion de riesgo directo para la Cruz
Roja, la Seccional afectada debe reportar el caso (usando el formato previsto para tal fin) a la
direccion nacional de la Cruz Roja Colombiana a través del Oficial de Seguridad, quien socializara
inmediatamente a los Integrantes del Comité Nacional de Seguridad para efectos de acompafiar,
orientar y apoyar a la Seccional.

Se hard uso adecuado de las redes institucionales. Las Paginas WEB Institucionales guardaran un
minimo estandar en cuanto al uso adecuado del Emblema Indicativo y Protector, asi como respecto
a la informacion que comprometa nuestros Principios Fundamentales, Imagen y Misién. Toda
informacion confidencial debe ser socializada a través de los conductos regulares previstos por
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la Cruz Roja Colombiana Unicamente a través de cuentas de correo Institucional con el fin de dar
cumplimiento a la Garantia Juridica prevista en el numeral 4° del articulo 3° de la Ley 8752 de 2003.

Con otros Componentes del Movimiento Internacional presentes en el Pais.

La Cruz Roja Colombiana compartird las notificaciones quincenales de salida con el CICR con al
menos siete (7) dias de antelacion al comienzo de cada quincena (ver Marco de Seguridad para la
Cooperacion del Movimiento en Colombia).

Para efectos de Seguridad de los demas componentes del Movimiento Internacional de la Cruz Roja
y de la Media Luna Roja presentes en Colombia, la SNCRC y el CICR mantendran comunicacién y
coordinacion directa con los representantes de la FICR y las SNPs, y los mantendran informados sobre
el desarrollo operacional de las actividades de los proyectos o programas de asistencia humanitaria
acordados en el marco de la cooperacion internacional. De igual manera orientaran sobre las
condiciones de seguridad para su participacion en Misiones de Cruz Roja dentro del territorio de
Colombia y les reportara las situaciones de seguridad e incidentes de seguridad relacionados con
los equipos y las actividades de los proyectos o programas en mencion.

La FICR y las Sociedades Nacionales Participantes presentes en Colombia coordinaran con la Cruz
Roja Colombiana e informaran previamente las actividades previstas en el territorio nacional a través
del Reporte de Salida que deberan enviar a la CITEL de la Direccion Nacional. Adicionalmente los
equipos locales de los Proyectos o Programas de Cooperacion Internacional que tengan actividades
humanitarias en zonas de conflicto armado, deberan informarlas previamente mediante el Reporte
Quincenal que se debe elaborar en el formato previsto para ello, enviandolo ala CITEL de la direccion
nacional los dias 8 y 23 de cada mes, con el fin de realizar la notificacion de seguridad a todas las
partes en Conflicto.

3.7. Comunicacién y coordinacién externa

En cumplimiento de nuestro rol subsidiario y con el fin de obtener Aceptacion, la informacion
sobre cada una de las actividades humanitarias previstas por la Cruz Roja Colombiana en el Pais,
especialmente en zonas de conflicto armado, violencia urbana, violencia transnacional y durante
movilizaciones sociales, debe ser comunicada previamente a las comunidades, manteniendo un
dialogo de escucha e interaccion enlinea con los principios de la CEA sobre la asistencia humanitaria,
igual alas autoridades localesy a todas las partes que ejercen dominio territorial o pueden influiren
elacceso seguro de la Cruz Roja Colombiana a los beneficiarios. En la Notificacién se debe informar
sobre las lineas de asistencia especificas a desarrollar, el personal humanitario que participara, los
lugares o comunidades beneficiarias, este proceso de notificacion debe hacerse con la suficiente
anticipacion con el fin de poder verificar si existen o no las condiciones necesarias de seguridad
para el desarrollo de las actividades humanitarias.

A nivel de Comunicacion Externa, se considera fundamental la aplicacion del Protocolo conjunto
de Comunicacién avalado entre la Cruz Roja Colombianay CICR.

Garantizar nuestro rol subsidiario implica que ademas de informar externamente nuestras
actividades institucionales (Difusion operacional), previamente deberan estar coordinadas con las }
. autoridadesy Entidades del estado que conforman de los Sistemas Nacionales (Gestion del Riesgo }
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de Desastres, Salud y Atencion y Reparacion Integral a las Victimas de la Violencia) y con los demas
organismos de socorro presentes en las zonas de intervencién humanitaria, con el fin de garantizar
que nuestro apoyo sea complementario, unificando esfuerzos y optimizando recursos, es decir, que
no exista duplicidad y que nuestra labor sea respaldada y respetada. Esta coordinacion se llevara
a cabo en dos niveles:

A. Nivel local:

Toda Intervencion Humanitaria de la Cruz Roja Colombiana a favor de la poblaciéon afectada o
en riesgo por emergencias o desastres de origen natural o antropico, debera ser previamente
coordinada por las Seccionales de la Cruz Roja Colombiana con los respectivos Alcaldes de los
municipios involucrados y con los demas organismos de Socorro (Defensa Civil y Bomberos) a
nivel local. Cuando estas acciones humanitarias tengan como fin asistir a victimas de situaciones
de violencia, deberan estar previamente informadas a la Fuerza Publica.

Todas las acciones humanitarias de proteccién a favor de victimas de conflicto armado o violencia
armada seran coordinadas con el CICR.

Los casos de desmovilizacion de integrantes de grupos armados seran remitidos a la Defensoria
del Pueblo.

Todas las acciones humanitarias de socorro y proteccion relativas a la recuperacién de cuerpos sin
vida, serdn previamente coordinadas con los Familiares de las Victimas para que su solicitud de
ayuda se haga por escrito (esta labor obedece al Principio de Humanidad); con la Fiscalia o respectiva
autoridad de Policia Judicial a nivel local para que emita oficio en el cual justifica el apoyo de la
Cruz Roja exclusivamente en la labor de recuperacion vy traslado; y con la Defensoria del Pueblo
para efectos de realizar la entrega formal de los cuerpos recuperados a los respectivos familiares.

B. Nivel Nacional

Por su parte los equipos de Construccion de Paz Doctrina Institucional, Gestion del Riesgo de
Desastresy Gestion de Salud, con el visto bueno del Presidente Nacional de la Cruz Roja Colombiana,
realizaran las coordinaciones respectivas con cada una de las entidades y organismos que integran
los Sistemas Nacionales (Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres, Sistema Nacional
de Salud y Sistema Nacional de atencién y reparacion integral de Victimas de la Violencia), y
con las demas autoridades del nivel nacional, para efectos de garantizar el cumplimiento del
rol subsidiario, la optimizacion de recursos y el respecto por los Principios Fundamentales del
Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja y por las leyes que protegen la
labor humanitaria en el pais.

C. Comunicacion Operacional:

La Comunicacion Operacional es una estrategia de comunicacion transversal de la Cruz Roja
Colombiana, con la cual se da a conocer a publicos externos, la Misién Institucional, la accidon
humanitaria, los programas y servicios institucionales que se desarrollan a favor de las personas
vulnerables o victimas de emergencias y desastres ocasionados por fendmenos naturales, eventos
tecnoldgicos y antropicos, asi como la caracteristicas de la identificacion y visibilidad de nuestro

personal, sedes y equipos.
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Ademas de sensibilizar sobre el respeto a las normas del Derecho Internacional Humanitario, a través
de la difusién operacional se busca socializar en forma clara y transparente los alcances del apoyo
humanitario especifico que se brindara en un momento y lugar determinado y con ello conocer
si la presencia humanitaria de la Cruz Roja Colombiana es admitida por parte de las comunidades
directa e indirectamente beneficiarias, por las autoridades locales y por quienes ejercen un control
territorial o pueden influir en el acceso de la Cruz Roja, esta aceptacion también hace referencia al
grado de conformidad, que respecto de las acciones humanitarias especificas desarrolladas por la
Cruz Roja Colombiana, puedan tener todas las partes interesadas antes mencionadas.

Para llevar a cabo esta tarea, el personal de la Cruz Roja Colombiana asignado para tal labor tendra
en cuenta las disposiciones contenidas en la Guia de Comunicacion Operacional de la Cruz Roja
Colombiana y los documentos conjuntos de Movimiento.

Los coordinadores de equipos de misiones y proyectos en terreno, durante el desarrollo de las
actividades institucionales previstas en las comunidades aprovecharan dicho espacio para reforzar la
difusién externa de labor humanitaria de la Cruz Roja con las comunidades directa e indirectamente
beneficiarias.

Todo contacto programado con Grupos Armados o con jefes de estructuras armadas en contextos
de violencia distintos al conflicto armado interno para efectos de obtener Aceptaciény garantizar las
condiciones de seguridad para el acceso institucional a zonas bajo su dominio y control territorial,
deberan estar previamente autorizados por escrito por parte de la Presidencia Nacional de la Cruz
Roja Colombiana en coordinacién con la respectiva Seccional involucrada por jurisdiccion territorial.
En tal sentido se debe consignar los datos de identificacion personal e institucion de la Persona de
la Cruz Roja Colombiana quien realizara dicho contacto de seguridad indicando la fecha, el lugary
el GAO con quien tendrd interlocucion en representacion de la Cruz Roja Colombiana. Siel CICRy la
Cruz Roja Colombiana trabajan en una zona de influencia de una banda, los contactos unilaterales
con dicha banda seran informados y coordinados previamente entre la Cruz Roja Colombiana y el
CICR. Una vez llevados a cabo, se compartird mutuamente los datos de fecha, lugar, participantes
y contenido o resultados de los mismos.

D. Manejo adecuado de las Redes Sociales

Conelfinde conservar una buena percepcion de nuestraimageny labor humanitaria en cumplimiento
de los Principios Fundamentales dentro y fuera de nuestro pais, la Cruz Roja Colombiana a través de
su departamento de Comunicacién e imagen a nivel nacional y local, implementara los mecanismos
de comunicacién publica para seguimiento y control del uso adecuado de las redes sociales por
parte de los miembros de la Cruz Roja Colombiana, especialmente cuando sus perfiles y contenidos
compromete directa e indirectamente a la Cruz Roja como Sociedad Nacional o como parte del
Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja.

3.8. Gestion de los Riesgos Operacionales

Con laimplementacion de la presente Politica Nacional de Seguridad nuestra Cruz Roja Colombiana
a través de los niveles de responsabilidad del Sistema Integral de Seguridad, la aplicacion de la
Estrategia General de Seguridad y el cumplimiento de los Procedimientos de Seguridad Institucional
en cabeza del nivel de Direccién Nacional y de manera descentralizada a través de las Seccionales,
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Unidades Municipales y Grupos de Apoyo, en coordinacion permanente con los demas componentes
del Movimiento de la Cruz Roja y la Media Luna Roja presentes en el pais, estaria minimizando los
riesgos operacionales para el desarrollo adecuado y seguro de nuestras actividades humanitarias
en todo el territorio nacional a favor de las comunidades en riesgo o que resulten afectadas por
situaciones de emergencia, garantizando la proteccion del Personal, Imagen y Labor Institucional
en toda circunstancia; conservando una buena percepcion de la Cruz Roja y con ello mantener la
aceptacion de nuestra intervencion por todas las partes involucradas para contar siempre con un
acceso seguro a favor de los beneficiarios de nuestro apoyo humanitario.

La difusion interna de esta politica y de todas las disposiciones relacionadas con la seguridad
institucional, es una prioridad, por lo tanto, serd un componente obligatorio en los procesos de
formacion, induccion y capacitacion de todo el personal de la Cruz Roja Colombiana, de la FICR
y de las Sociedades Nacionales Participantes presentes Colombia en el marco de la cooperacion
internacional, del apoyo regional y del intercambio o apoyo entre Sociedades Nacionales.

<> El Ciclo para un Acceso mas Seguro

Adicional a los elementos esenciales antes mencionados, de manera permanente nuestra Sociedad
Nacional velara por garantizar el Acceso a las comunidades beneficiarias, verificando previamente
gue exista adecuada percepcion de nuestra Institucion y labor; con la respectiva Aceptacion de
todas y cada una de las partes interesadas en nuestra intervencion humanitaria, garantizando el
cumplimiento oportuno de la gestion de los riesgos operacionales para la Seguridad de todas las
actividades de la Cruz Roja Colombiana en terreno.

4. Marco de Seguridad para la cooperacion del Movimiento en Colombia

La Cruz Roja Colombiana en coordinacién y apoyo del CICR gestionard la Seguridad para
la FICR y las SNPs en los términos establecidos en el Acuerdo Multilateral de Coordinacion
y Seguridad, incluyendo las actividades que se deriven de los Proyectos y Programas de
Cooperacion en Asistencia Humanitaria, para lo cual actualizard y mantendra Acuerdos de
Coordinacién y Seguridad suscritos entre todos los componentes presentes en nuestro Pais.

Todos los integrantes de la FICR y de las Sociedades Nacionales Participantes presentes en
Colombia respetaran y acataran las Normas y Procedimientos de Seguridad de la Cruz Roja
Colombiana, en tal sentido los delegados extranjeros de la FICR y de las Sociedades Nacionales
Participantes, asi como su Personal contratado en nuestro pais, deberan recibir previamente
Induccién en Seguridad de Operaciones y deberdn pedir orientacion de Seguridad a la Cruz
Roja Colombiana cuando se requiera.

La Cruz Roja Colombiana cuenta con un Plan de Seguridad que permita implementar medidas
especiales de seguridad para el desarrollo adecuado de las actividades de cooperacion con los
demds componentes del Movimiento y para la proteccién de los equipos locales contratados
para llevarlos a cabo en terreno. Este Plan se actualizara anualmente de acuerdo con el contexto
general del Pais y con las necesidades locales de Seguridad.

La Cruz Roja Colombiana orientard y apoyara la verificacion de las condiciones de seguridad
residencial para el domicilio de los Delegados extranjeros de la FICR y de las Sociedades
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Nacionales Participantes durante su permanencia en Colombia, y teniendo en cuenta que sus
oficinas se encuentran en la misma Sede de la Cruz Roja Colombiana, se orientara a todo el
Personal de dichas delegaciones sobre las medidas de seguridad en sus oficinas y se brindara
apoyo a sus procesos de evacuacion en situaciones de riesgo o de emergencia.

Todos los equipos de terreno contratados por la Cruz Roja Colombiana para desarrollar los
proyectos o programas de asistencia humanitaria de cooperacion con la FICR y la Sociedades
Nacionales Participantes deben recibir previamente la induccion institucional y capacitacién en
Seguridad de Operacionesy sobre el Marco para un Acceso mas Seguro, asi mismo deben contar
con Carné institucional y con el Uniforme completo de la Cruz Roja Colombiana incluyendo
el Peto Institucional, como requisito para su participacién en misiones en terreno. Cuando
dichas actividades de Cooperacién con la FICR y las Sociedades Nacionales Participantes
tengan su desarrollo en zonas de conflicto armado, deberan reportarse previamente a la Cruz
Roja Colombiana a través de la CITEL nacional y en el formato previsto (Reporte Quincenal de
Actividades), los dias 8 y 23 de cada mes para segunda y primera quincena respectivamente,
para efectos de realizar la notificacién de Seguridad a todas las partes en conflicto armado
con el apoyo de las respectivas Seccionales, Unidades Municipales o Grupos de Apoyo y del
CICR a nivel nacional y local.

La FICR vy las Sociedades Nacionales Participantes deben notificar previamente las visitas a
Colombia de sus delegados o donantes e incluir dentro de su agenda de visita, la respectiva
induccion previa de seguridad en operaciones. Cualquier participacién de estas Personas
en misiones a terreno estara sujeta a que existan las condiciones necesarias de seguridad
especialmente en zonas de conflicto armado y de violencia urbana. Si es viable su participacion
deberd informarse mediante Reporte de Salida e incluirse dentro de los reportes o cronogramas
quincenales de actividades.

Asi mismo, deben cumplir con la identificacién Institucional mediante el uso del emblema
indicativo de la Cruz Roja Colombiana a través de un Peto en zonas de conflicto armado y con
los demds procedimientos de seguridad incluyendo los reportes durante su visita en Colombia.

Todo el Personal de la FICR y de las Sociedades Nacionales Participantes en Colombia
velaran por el cumplimiento irrestricto de los Principios Fundamentales del Movimiento y
de las disposiciones internas establecidas por la Cruz Roja Colombiana para la Seguridad del
Movimiento, toda conducta individual que ponga en riesgo o termine afectando nuestra imagen
Institucional como Sociedad Nacional y como Movimiento serd analizada de inmediato por
el Comité de Seguridad entre la Cruz Roja Colombiana conjuntamente con el CICR y con el
Componente del Movimiento involucrado, y tendra un procesos especial disciplinario cuando
se trate de delegados extranjeros, el cual serd notificado al respectivo Componente en el Pais
de origen.

La Cruz Roja Colombiana notificard oportunamente al CICR a la FICR y a las Sociedades
Nacionales Participantes las situaciones e incidentes de seguridad que se presenten en
relacién con las actividades de cooperacion y socializara las medidas de seguridad que se hayan
acordado en Comité de Seguridad (local y nacional). Cada incidente de seguridad sera objeto

a un analisis conjunto entre la SNCRC y el CICR, y de ser necesario con los demds socios del }
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Movimiento presentes en Colombia.

La FICR y las Sociedades Nacionales Participantes daran manejo adecuado a la informacion
confidencial de conformidad con el numeral 4 del articulo 3° de la Ley 852 de 2003.

Durante la participacién del Personal de la FICR y de las Sociedades Nacionales Participantes
en misiones en terreno cuando se trate de zonas de conflicto armado y otras situaciones de
violencia (violencia urbana, movilizaciones sociales, entre otras) dicho Personal incluyendo
Delegados extranjeros deberan usar el Emblema Indicativo de la Cruz Roja Colombiana de
conformidad con las disposiciones de la Ley 875 de 2004 y del Reglamento interno de la Cruz
Roja Colombiana sobre el uso del Emblema.

Para efectos de la movilidad en la ciudad de Bogota de los Delegados o Representantes en
Colombia de la FICR y de las Sociedades Nacionales Participantes, la Cruz Roja Colombiana
podra contar con asignacion de vehiculos institucionales, para lo cual la Cruz Roja Colombiana
dara autorizacion escrita para su utilizacién previo cumplimiento de los requisitos de la ley de
transito en Colombia y en tal caso la conduccién de los vehiculos de la Cruz Roja Colombiana
por parte de dichos delegados extranjeros, ademas de respetar las normas de transito, debera
acatar las disposiciones previstas en el Manual de Seguridad de Operaciones Serie 1.000,
incluyendo el protocolo en caso de accidente.

En relacion con la seguridad individual de los delegados y personal en Colombia de la FICR y
de las Sociedades Nacionales Participantes la Cruz Roja Colombiana verificara directamente
con cada componente la existencia y activacion de pdlizas de seguros, asi que cuenten con los
respectivos protocolos de salud tales como los esquemas de vacunacion, plan de atencién y
evacuacion médica en caso de enfermedad o accidente.

En la Comunicacion Operacional de los Proyectos o Programas de Cooperacidon y durante
la interaccion que tengan los delegados o representantes de la FICR y de las SNPs con la
poblacion directa e indirectamente beneficiaria delos proyectos de cooperaciéon o del apoyo
en casos de emergencia o desastre en nuestro Pais, deben garantizar que los mensajes dados
sean claros respecto a nuestra Sociedad Nacional (Principio de Unidad) y sobre los alcances
de dicha Cooperacién entre componentes del Movimiento en Colombia, indicando la Misidn,
Roly Alcances del apoyo que brinda la Cruz Roja Colombiana como operante en nuestro Pais.
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V. Normas y procedimientos de seguridad para las actividades en terreno

V. Normas y Procedimientos de Seguridad para las actividades en terreno

La Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana contard con normas y procedimiento de
Seguridad que son de obligatorio cumplimiento para el desarrollo adecuado de todas las actividades
humanitarias en el terreno. Dichas disposiciones estaran codificadas como Serie 1.000 y tendran
como objetivo proteger al Personal, a la Mision e Imagen institucional, asi como garantizar el acceso
final a todas las Personas beneficiarias de nuestro apoyo humanitario en todo momento y lugar.

Las Normas y Procedimiento de Seguridad Serie 1.000 seran actualizadas cada cuatro (4) afios y
el Manual que los contenga estara registrado en la Cdmara Colombiana del Libro mediante codigo
ISBN. Su actualizacién deberd tener en cuenta la situacion de riesgo que viva nuestro pais y estara
siempre orientado a lograr las condiciones dptimas de Seguridad para el desarrollo de la accion
humanitaria en terreno; a mejorar o fortalecer la capacidad operacional de nuestra Sociedad
Nacional y a cumplir con los alcances de nuestro Mandato Humanitario como Sociedad Nacional
Operante en Colombia y como parte del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media
Luna Roja en el marco de la cooperacién internacional con los demds componentes del Movimiento,
dentro y fuera del pafs.

De igual manera estas Normas y Procedimientos de Seguridad (Manual Serie 1.000) como parte
integral de la presente Politica, deberan estar aprobados mediante Acuerdo por parte de la Junta
Directiva Nacional de la Cruz Roja Colombiana y debera ser socializado a todas las Seccionales,
Unidades Municipales y Grupos de Apoyo, y compartido al CICR, a la FICR y a todas las Sociedades
Nacionales Participantes, para su implementacion.
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Lineas de Accidn

De manera general y con el fin de consolidar el Proceso de Seguridad que debemos cumplir en
todos los niveles, se han establecido las siguientes Lineas de Accidn en Seguridad Institucional:

1. Andlisis del contexto general de riesgos y de la situacion particular,

2. Verificacion previa de las condiciones de seguridad para la viabilidad de las acciones humanitarias
en terreno,

3. Mejoramiento de la Identificacion v visibilidad Institucional, y fortalecimiento de la Capacidad
operacional de la Cruz Roja,

4. Planificacion, coordinacién y reporte de todas las acciones,

5. Comunicacion Operacional y Contactos de Seguridad,

6. Autorizacion de todas las acciones Institucionales,

7. Registro, Control y Seguimiento permanente de Seguridad,

8. Manejo adecuado de situaciones imprevistas e incidentes de Seguridad (linea reactiva),
9. Apoyo oportuno de la Cruz Roja a Personal de Cruz Roja en terreno,

10. Evaluacion del impacto de las acciones humanitarias de la Cruz Roja a corto, mediano y largo
plazo.

11. Implementacién de la Hoja de Ruta para la Accion Humanitaria frente a situaciones de conflicto
armado y otras situaciones de violencia.
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Disposiciones Finales

Las disposiciones establecidas en la presente Politica son de obligatorio cumplimiento para
todo el personal vinculado a la Cruz Roja Colombiana v, de igual manera, para el personal de la
Federacion Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja y de las Sociedades Nacionales
Participantes presentes en Colombia en el marco de la Cooperacion Internacional.

CorrespondeatodolosnivelesinternosdelaCruzRojaColombiana, alpersonaldela FICRydelasSociedades
Nacionales Participantes presentes en Colombia en el marco de la cooperacién internacional, conocery

aplicar en todo momento y lugar las disposiciones contenidas en la Presente Politica de Seguridad.

El incumplimiento de las presentes disposiciones por parte del personal de la Cruz
Roja Colombiana tanto a nivel nacional como Seccional, constituira una falta grave que
serd objeto de llamado de atencion y de las sanciones a que haya lugar con base en las
disposiciones del cédigo sustantivo de trabajo para el personal contratado y de acuerdo con las
disposiciones del Reglamento Nacional de Voluntariado respecto de los Voluntarios activos.

Esta politica entra a regir a partir de la fecha de su aprobacion y deroga todas las disposiciones de
Seguridad de la Cruz Roja Colombiana que le sean contrarias.

La presente Politica ha sido aprobada por la Junta Directiva Nacional de la Cruz Roja Colombiana,
mediante Acuerdo 218 del dia 10 del mes de diciembre de 2021 y por la Junta Nacional de Presidentes
serd de acuerdo con lo establecido en los actuales Estatutos de la Sociedad Nacional de la Cruz Roja
Colombiana aprobados en 2022
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